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1. Algemeen

Dit handboek wil voorzien in de behoefte om in een samenvatting de taak en werkwijze van de diakenen van de (<gemeente>) te verduidelijken.
Het handboek is opgesteld met het oog op:

· eenheid te brengen in de uitvoering van diverse taken;
· de diakenen die voor het eerst in het ambt treden, goed te kunnen inwerken m.b.t. de werkwijze en de taak van de diakenen;
· samenwerking tussen de ambten te bevorderen;
· coördinatie van de hulpverlening te bevorderen.

2. Bijbelse visie op diaconaat
Diaconaat vindt zijn oorsprong in het Oude Testament. God sluit daar een verbond met een volk van ‘slaven’. Hij bevrijdt zijn volk uit het land Egypte en leidt het uit het diensthuis. De geboden die uit dit verbond voortvloeien hebben te maken met God en met de naaste.

De kern van deze geboden is volgens Jezus: God liefhebben boven alles en de naaste als jezelf. Deze liefde krijgt in de bijbel o.a. gestalte in de voorschriften die betrekking hebben op de speciale zorg voor vreemdelingen, slaven, armen, weduwen en wezen.

Maar diaconaat is meer dan arme mensen aan geld helpen. Eenzame mensen, vluchtelingen, mensen met een handicap, hongerigen, daklozen, verslaafden en zieken zijn niet alleen of in de eerste plaats in financiële nood. Als gemeenteleden hen helpen maakt dat duidelijk dat diaconaat méér is dan financiële hulp. Diaconaat is het helpen van mensen in nood. Dat is: Christus laten zien door daden van barmhartigheid. Diaconaat is opdracht en roeping van de gemeente. In het Nieuwe Testament kan diaconaat worden getypeerd door drie kernwoorden: barmhartigheid, gerechtigheid en liefde. 

Principieel behoort de diaconale collecte – in navolging van de eerste christelijke gemeenten – wezenlijk onderdeel te zijn van de eredienst van de gemeente. Diaconaal geld is geld dat de leden van de gemeente geven aan de Here Jezus. Deze gebruikt diakenen om deze gaven in te zamelen en uit te delen. Geld op zich is nimmer ‘diaconaat’! Het is nooit meer dan een middel om diaconaal mee te handelen in het kader van het liefdegebod. Het geven van gaven in de eredienst heeft dus een belangrijk liturgisch aspect. In de eerste gemeenten werden de gaven van huis meegenomen: brood, wijn, andere levensmiddelen, kleding en later ook geld. 

Samen werd de maaltijd gehouden en wat er over was werd verdeeld en meegegeven aan zieken en armen. In onze tijd kun je ook denken aan ’immateriële gaven’ die beschikbaar gesteld worden aan anderen, zoals tijd, aandacht en capaciteiten die gegeven worden aan onze naaste dichtbij en ver weg. Zo wil de Here Jezus in ons midden zijn, als Eén die ons inschakelt om anderen te dienen met onze gaven. Dit principiële vertrekpunt vormt het kader waarbinnen we kunnen gaan praten over het financiële beleid van de diaconie. Het gaat daarbij dus over de ‘gavendienst’ van gemeente met de diaconale collecte als belangrijk onderdeel van de eredienst.
3. Diaconale gemeente

3.1. Inleiding
De diaconale taak is een opdracht voor de hele gemeente. In de vervulling van die taak wordt de gemeenschap der heiligen zichtbaar. Het diakenambt functioneert daarbij stimulerend, coördinerend en organiserend. Diakenen roepen op tot hulpbetoon en geven het goede voorbeeld. Zij gaan voorop in de zorg aan hulpbehoevenden. In het begrip diaconale gemeente wordt tot uitdrukking gebracht dat de gemeente zélf diaco​naal actief wordt. Diaconale arbeid is niet uitsluitend gekoppeld aan de activiteiten van diakenen. Nee, de gemeenteleden zullen allereerst zelf binnen en buiten de gemeente diaconaal actief moeten worden. Je zou de diaconale gemeente kunnen omschrijven als: een gemeenschap van Christenen die intern en extern haar diaconale opdracht kent en die, daarbij voorgegaan, opgeroepen en gestimuleerd door de diakenen, tracht om die opdracht met al haar ter beschikking staande gaven en middelen uit te voeren. 

3.2. Diakenen en de diaconale gemeente

De christelijke gemeente draagt zowel het karakter van volgelingen of leerlingen als van een gezin. In Handelingen 2 en 4 komt het volgen van Christus duidelijk tot uitdrukking. Leerlingen die hun meester in alles gehoorzamen, roepen hun naasten op tot bekering, opdat zij niet verloren gaan. Zij laten het echter niet bij woorden maar schenken evenzeer hun liefde met de daad. Zowel aan de tafel die in de nacht van het verraad is aangericht, maar bijvoorbeeld ook in het gebeuren direct volgend op de voetwassing, stelt Christus ons duidelijk zijn dienst voor ogen als voorbeeld ter navolging (Luk 22:25-27). Daarom is het avondmaal voor de gemeente de bron van alle onderlinge gemeenschap. Het vormt de opdracht de gemeenschap uit te oefenen. Hier ligt de wortel van het ambtelijk diaconaat.
Diakenen hebben een eigen taak en plaats om de gemeente als gemeenschap te bouwen, waarbij de onderlinge band de eenheid bevordert. Daar waar de liefde voor elkaar overheerst straalt het licht van het evangelie voor de wereld rondom ons. Handelingen 6 bijvoorbeeld maakt ons dat duidelijk. In Handelingen 6 lezen we dat de apostelen het zo druk krijgen met de uitoefening van hun ambt dat zij onvoldoende oog hebben voor een broeiend probleem in de gemeente. Met als gevolg dat spanningen de kans krijgen tot een conflict te escaleren. De eenheid van de gemeente is in geding. Om de voortgang van de evangelieprediking en de zorg voor elkaar niet in gevaar te brengen, besluiten de apostelen, in overleg met de gemeente, over te gaan tot de instelling van een nieuw ambt. Zeven broeders worden verantwoordelijk gesteld voor de bediening van de tafels, het zogenaamde agape of liefdemaal, waar ieder naar behoefte krijgt uitgedeeld. Er is zo een nieuwe taakverdeling ontstaan tussen apostelen en (be)dienaren (diaconia). De zeven vervullen een ambt met diaconale motieven, al hield hun werk meer in dan alleen het diaconaat. Door de instelling van de zeven krijgen de apostelen weer tijd voor de evangelieprediking. Samen zijn wordt samen delen, de onderlinge verhoudingen zijn hersteld, de gemeente groeit.
3.3. Werken in de gemeente
Bezoeken dienen een aantal doelen:

· het verkrijgen van een relatie met desbetreffende gemeenteleden;

· het verkrijgen van informatie over het functioneren in de gemeente van gemeenteleden;

· het stimuleren van het onderling dienstbetoon.

3.3.1. Het huisbezoek

1 Waarom huisbezoek?

Onze kerkorde (KO) is daarover in artikel 22 (pag. 595 kerkboek) zeer duidelijk, net als het formulier ter bevestiging van diakenen (pag. 552): "De taak van de diakenen is de dienst van de barmhartigheid te vervullen. Zij zullen zich door het afleggen van huisbezoek op de hoogte stellen van de moeiten, waar nood is helpen en bemoedigen en ook de gemeenteleden aansporen tot het verlenen van hulp".

2 Doel van het bezoek?
Het doel van het bezoek wordt ook al aangegeven in de geciteerde zin uit art. 22 KO:

a 
zich van de moeite op de hoogte stellen.

b 
opwekken tot dienstbetoon.

ad a:
In het bevestigingsformulier staat: in de gemeente mag niemand leven onder druk van ziekte, eenzaamheid of armoede. De diaken dient te onderzoeken of er sprake is van problemen op een van deze 3 onderwerpen, maar ook WW, WAO en relatieproblemen. Indien hulpverlening op een van de drie gebieden nodig is, dienen duidelijke afspraken gemaakt te worden met de betrokkenen over een plan van aanpak.

ad b:
In het bevestigingsformulier staat: De Here roept ook nu tot het betonen van gastvrijheid, offervaardigheid en barmhartigheid, om zwakken en hulpbehoevenden volop te laten delen in de vreugde van Gods volk. Hierin is intern en extern hulpbetoon te onderscheiden:

-Intern:
Het is de taak van ieder gemeentelid ervoor zorg te dragen dat niemand ongetroost leeft onder druk van ziekte, eenzaamheid of armoede. Hiertoe dient ieder gemeentelid gastvrij, barmhartig en offervaardig te zijn. De diaken dient te onderzoeken hoe invulling wordt gegeven aan deze opdracht. Daarnaast moet tot verder dienstbetoon worden opgewekt door concrete noodsituaties in de gemeente aan te wijzen.

-Extern:
Er behoort ook aandacht te zijn voor nood buiten de eigen gemeente. Ook moet er opgewekt worden tot hulpbetoon door informatie te verstrekken over diverse instellingen.
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Algemene diaconale zaken, zoals die aan de orde kunnen komen zijn:

· het beleid ten aanzien van de collecten;
· de relatie Woord en daad;
· het ziekenbezoek;
· het functioneren van de wijkteams.
Tijdens het bezoek zal de diaken aandacht geven aan de volgende punten:

· Hoe zijn de omstandigheden

· Is er blijdschap?

· Leeft men onder druk?

· Is er hulp nodig?

· Maar ook kan men een ander helpen? En waarmee dan?

· Wat voor “taken” heeft men nu in de kerk?

· Weet men waar geholpen kan worden? Zoals in de wijk, familie, gemeente, buurt, zustergemeenten instellingen etc. Indien nodig zal de diaken informatie geven.

· Hoe is de geldsbesteding aan diaconale zaken? Gebeurt dit gestructureerd?

Bezit en talenten zijn door God gegeven. Vanuit liefde tot God en de naaste kan door ieder op zijn plaats daarmee worden gewerkt. De diakenen zullen tijdens het huisbezoek daartoe oproepen.

Overige bezoeken
Dit zijn de minder officiële bezoeken die een diaken meestal alleen brengt. De nadruk ligt op het meeleven met en/of de vertroosting van de broeder/zuster c.q. het gezin. Dit zal ook de vertrouwensrelatie bevorderen.

De volgende bezoeken zijn te onderscheiden:

a
Ziekenbezoek.
b
Kennismakingsbezoeken.
c
Bezoek aan vertrekkende gemeenteleden.
d
Wijkbezoek.
e
Probleembezoeken.
ad a
Het ziekenbezoek
Het is de taak van de diaken om in geval van ziekte met Gods Woord te vertroosten en samen met de zieke te bidden. De wijkdiaken is meldpunt in geval van ziekte. Hij beoordeelt de situatie (na evt. bezoek) en coördineert de pastorale en hulpverlenende zorg.

· pastoraal met de wijkouderling en de predikant (wie gaat, wanneer?).

· hulpverlenend in samenwerking met de wijkcoördinator. Hierbij moet zoveel mogelijk de gemeente worden ingeschakeld.

ad b Kennismakingsbezoeken
Hiertoe behoren alle eerste bezoeken. Doel is de mensen (beter) te leren kennen en zodoende het begin van een relatie te krijgen. Tevens kan informatie worden gegeven over:

· het werk van diakenen

· de wijk en de gemeente

Elke nieuwe diaken legt in zijn eerste ambtsjaar een bezoek af bij de leden van zijn wijk. Nieuw ingekomenen dienen per omgaande een kennismakingsbezoek te krijgen. 

ad c Bezoek aan vertrekkende gemeenteleden

Kregen vertrekkende gemeenteleden financiële steun dan moet overlegd worden of de nieuwe gemeente de leden in dit opzicht goed kan ontvangen. Er dient contact opgenomen te worden met de diakenen van de andere gemeente. Met de vertrekkende leden moet deze procedure van te voren besproken worden. Standaard wordt nog 2 jaar hulpverlening vanuit de vertrekkende gemeente verleend.
ad d Wijkbezoek

Het is nuttig de gezinnen te bezoeken zonder dat daar direct een reden voor is omdat er een vertrouwensrelatie opgebouwd kan worden en omdat nood vroegtijdig gesignaleerd kan worden. Als regel zal minstens één maal per jaar een bezoek gebracht worden aan ieder gemeentelid (pastoraal adres). Daar waar de situatie dit vereist of de diaken dit nodig acht zullen er meer wijkbezoeken worden afgelegd. 
ad e Probleembezoeken

Het is gewenst om bij problemen als ziekte, werkloosheid, ondersteuning etc. regelmatig een bezoekje af te leggen.

Een huisbezoek wordt afgelegd door de wijkdiaken en eventueel een tweede diaken, afhankelijk van de aard van het bezoek, waarbij de wijkdiaken de leiding heeft. Voor huisbezoeken van alleenstaanden is de aanwezigheid van een tweede diaken niet altijd noodzakelijk. Als leidraad voor een huisbezoek kan gebruikt worden gemaakt van het bevestigingsformulier en/of een passend gedeelte uit de Bijbel. Het bezoek wordt eventueel met gebed afgesloten.

De frequentie van het huisbezoek bedraagt minimaal 4 maal per ambtsperiode van 4 jaar.

Rapportage
Tijdens de diaconale vergaderingen dienen de volgende zaken gerapporteerd te worden:

· punten waarover gezamenlijk beslist moet worden, bijv. financiële hulpverlening;
· welke gaven zijn aangetroffen;
· welke behoeften zijn waargenomen (waar gaven ingezet kunnen worden).

Afstemming predikant/ouderling/wijkcoördinator

Er zal regelmatig overleg plaats vinden met het wijkteam eventueel met de predikant. Tijdens dit overleg worden alle wijkadressen doorgenomen. En indien nodig afspraken voor de komende periode gemaakt. In de regel vindt dit overleg 4 keer per jaar plaats.
Zie par. 3.4.1 voor de taakomschrijving van de wijkcoördinator en par. 3.4.2 voor het onderscheid van de ambten ouderling en diaken.
Overdracht aan opvolger
Na de bevestiging van de nieuw benoemde diaken wordt op korte termijn schriftelijk informatie aan hem uitgereikt.

Van de secretaris van de diaconie:

1) Het handboek van de diaconie Gereformeerde Kerk te <gemeente> (dit document).

2) Besluitenlijst.

3) Meerjaren beleidsplan.

4) Informatie over de activiteiten van het Diaconaal Steunpunt.
5) Tekstwijzer en inlegvel voor in de bijbel.

6) Overzicht huwelijksjubilea.
7) Notulen van het afgelopen kerkelijk jaar.

Van de secretaris van kerkenraad breed:

1) Vergaderrooster diaconie, kerkenraad + diakenen.

2) Collecte rooster.

3) Informatie bijeenkomst met nieuwe ouderlingen en diakenen.

Op de eerst volgende vergadering van de diakenen, na de bevestiging van de nieuw benoemde diaken, worden de vacante wijken verdeeld onder de nieuw benoemde diaken.

De nieuw benoemde diaken zal met de afgetreden diaken de wijk doorspreken (zie par. 9.1):
· Zaken van diaconaal/pastoraal belang zullen worden doorgesproken.

· Zaken van ondersteuning die "afgehandeld" zijn, dienen niet meer te worden gemeld.

· De nieuw benoemde diaken zal zijn wijk doornemen met zijn wijkcoördinator.

Voor nieuw benoemde diakenen verzorgt het Diaconaal Steunpunt toerustingbijeenkomsten. Nieuw of hernieuwd benoemde diakenen worden uitgenodigd deze bijeenkomsten bij te wonen op kosten van de diaconie.
3.4. Wijkteam

Het wijkteam bestaat uit:

Diaken
is het aanspreekpunt binnen de wijk;

Wijkcoördinator
coördineert in nauw overleg met diaken: wijkavonden, onderlinge hulp, ziekenbezoek, evt. Bijbelstudie;

Ouderling
richt zich op geestelijke groei van de wijkleden.

En uiteraard uit wijkleden; deze zien naar elkaar om, bidden voor elkaar en dienen elkaar.

3.4.1. Taakomschrijving wijkcoördinator

Inleiding

Het omzien naar elkaar is een kenmerk van de christelijke gemeente. Al in Handelingen 2 en 4 lezen we hierover, wanneer het leven van de eerste gemeente wordt beschreven. Op verschillende andere plaatsen in het Nieuwe Testament (bijv. 1 Petrus 4:9 en Romeinen 12: 13) worden Christenen opgeroepen elkaar te helpen en te dienen. Omzien naar elkaar betekent dat de gemeenteleden hun gaven voor elkaar inzetten. Petrus schrijft in zijn eerste brief (1 Petrus 4: 10): “Dient elkander, een ieder naar de genadegave, die hij ontvangen heeft, als goede rentmeesters over de velerlei genade Gods”. Bekend is ook wat Paulus schrijft in 1 Corinthiërs 12 over de vele gaven die aan de gemeente(leden) gegeven zijn en hoe ie gemeenteleden met hun gaven in de gemeente bij elkaar passen als leden van een lichaam. Hij laat de bedoeling van God met de verschillende gaven zien in vers 25: “…opdat … de leden gelijkelijk voor elkaar zouden zorgen.”

Het is dus duidelijk een opdracht voor iedereen binnen de gemeente om zijn of haar gaven ten dienste van de ander te gebruiken. Dit is wat wij voor ogen hebben met de nieuwe wijkindeling, met daarin actieve wijkcoördinatoren en wijkleden. 

Een wijk in de nieuwe structuur heeft tussen de 13 en 16 adressen. <gemeente> kent in de nieuwe opzet 18 wijken. Over de invulling / functie van (het leven in) de wijk hebben wij in onze eerde notitie het volgende gezegd dat er sprake is van: 

· Gemeenschap (samenleven): elkaar kennen en met elkaar meeleven;

· Dienstbetoon: naar elkaar omzien en elkaar helpen (onderling diaconaat);

· Geloofsopbouw: elkaar bemoedigen, vermanen en vertroosten (onderling pastoraat)

De nu volgende taakomschrijving geeft een beeld van de werkzaamheden van de wijkcoördinatoren.

Uitgangspunten bij de aanstelling

· Over elke wijk wordt een wijkcoördinator of coördinatrice aangesteld;

· Over elke wijk is een diaken (n = 9) en een ouderling (n = 18) aangesteld;

· Wijkcoördinator is geen vrijblijvende taak maar zal actief ingevuld moeten worden;

· De wijkcoördinator, diaken en ouderling vormen een team waarin elk zijn/haar specifieke taken heeft, waarbij ieder ondersteunend, aanvullend en informerend naar elkaar is.

Gaven en taken van de wijkcoördinator

Deze omschrijving maakt duidelijk dat de wijkcoördinators zich, naast het (laten) uitvoeren van een aantal beschreven taken, richten op de behoefte die er in hun wijk leeft en daar hun activiteiten op afstemmen. De wijkcoördinator zal dus op de hoogte moeten zijn van wat er leeft in zijn/haar wijk. Om dit werk te kunnen doen is het belangrijk dat de wijkco bij zichzelf de volgende eigenschappen / gaven herkent:

· Is gemotiveerd;

· Werkt samenbindend;

· Iemand met reëel zelfvertrouwen en bestand tegen kritiek;

· Sociaal meelevend.

Concrete taken van de wijkcoördinator:

· Is aanspreekpunt binnen de miniwijk;

· Inventariseert, samen met de wijk, wat de gaven en noden zijn binnen de wijk;

· Inventariseert, samen met de wijk, wat er op dit moment als aan praktische, pastorale en diaconale zorg is binnen de wijk;

· Formuleert samen met de wijk een doelstelling voor de wijk (toegespitst op de specifieke actuele situatie en samenstelling van zijn/haar wijk);

· Delegeert, organiseert, enthousiasmeert, structureert en doet zelf mee. Hierbij valt te denken aan:

· Het verwelkomen in introduceren van nieuwe leden in de wijk (waarbij de Leef-mee dienst dit ook blijft doen);

· Het (coördineren van) bezoeken van oude of zieke gemeenteleden;

· Het coördineren van hulp aan gemeenteleden die daar behoefte aan hebben;

· Het stimuleren van onderlinge contacten en betrokkenheid;

· Miniwijk informatie (laten) publiceren in het kerkblad (de gemeente op de hoogte houden van het wijkleven)

· Het (laten) organiseren van wijkbijeenkomsten, minimaal 4 keer per jaar.

Het is niet de bedoeling dat:

· De wijkcoördinator alles zelf doet. De functie heet niet voor niet wijkcoördinator. De coördinator ‘zet anderen aan het werk’ op basis van een hulpvraag of op basis van eigen initiatief en op basis van zijn of haar kennen van de mogelijkheden / gaven die er in de wijk zijn;

· De wijkcoördinator professionele hulp (bijv. thuiszorg) gaat vervangen. Wanneer een gemeentelid te kampen heeft met structurele problemen zal, eventueel met behulp van diaconie of wijkcoördinatoren, professionele hulp ingeschakeld moeten worden. De zorg vanuit de wijk zal in zulke gevallen wel tijdelijk hulp bieden (bijv. ter overbruggin). Ook bij problemen van medische of psychologische aard zal professionele hulp ingeschakeld moeten worden en niet de wijkcoördinatoren.

Organisatie van de wijkcoördinatoren en afstemming met diakenen en ouderlingen

Vergadering wijkcoördinatoren

De wijkcoördinatoren vergaderen regelmatig per jaar. Doelstelling van de vergadering is:

· Uitwisseling van ervaringen en ideeën

· Het elkaar steunen en motiveren

· Het eventueel verdelen van gemeentebrede activiteiten over de wijken.

Overleg met diaken en ouderling

Wijkouderling, wijkdiaken en wijkco hebben twee maal per jaar overleg. Doelstelling van dit overleg is:

· Het elkaar op de hoogte houden van de ontwikkelingen en behoeften in de wijk;

· Het afstemmen van activiteiten.

Zoals gezegd is het van belang dat de drie ‘partijen’ elkaar ondersteunen, aanvullen en op de hoogte houden. Naast deze twee jaarlijkse bijeenkomsten zal er dus regelmatig onderling contact moeten zijn.

3.4.2. Onderscheid ambt van ouderling en diaken

	
	Ouderling
	Diaken

	1. 
	Regeren
	Gemeenschap zichtbaar maken

	2. 
	Leiding geven
	Liefde van Christus zichtbaar maken

	3. 
	Herderlijk verzorgen
	Dienen

	4. 
	Toezien op gemeenteleden
	Gastvrijheid stimuleren

	5. 
	Belijdenis handhaven
	Offervaardigheid stimuleren

	6. 
	Toezien op de christelijke wandel
	Barmhartigheid bevorderen

	7. 
	Onderwijzen
	Gemeente opwekken tot dienstbetoon

	8. 
	Vermanen
	Troosten en bemoedigen bij ziekte, eenzaamheid of armoede

	9. 
	Vertroosten
	Uitdelen

	10. 
	Tucht oefenen
	Gaven inzamelen en beheren

	11. 
	Terecht wijzen
	Met Woord en Daad de gemeenschap in de gemeente bevorderen en zichtbaar maken

	12. 
	Sacramenten heilige (zuiver) houden
	Liefde tot elkaar en alle mensen

	
	
	

	
	‘Herder van de gemeente’
	‘Componist van de gemeenschap’ 


De taak van beide ambtsdragers is om als onderherders de kudde namens Christus, de Goede Herder, te weiden. De heiligen toe te rusten tot dienstbetoon en tot opbouw van het lichaam van Christus.

Het huisbezoek is voor beide ambtsdragers een middel om de hierboven opgesomde doelen te realiseren. De doelstellingen van het huisbezoek van de ouderling en dat van de diaken zijn echter verschillend (zie boven).

4. Financiële hulpverlening binnen de gemeente

Deze taak van de diakenen is vanouds het meest bekend. Toch is deze taak ingebed in het totaal aspect van zorg voor elkaar binnen de gemeente. Een belangrijk terrein van de diaken is nog steeds de ondersteuning bij financiële nood in de gemeente. Troost bieden wanneer een lid gebukt gaat onder armoede gaat niet zonder het nemen van stappen om deze zorgen te verminderen, zo niet weg te nemen. De diakenen zorgen, hoofdzakelijk door collecten, voor voldoende middelen om in noodgevallen ook daadwerkelijk financiële of materiële steun te verlenen. Veelal zal het echter voldoende zijn om hulp te bieden in het omgaan met geld en goed door te helpen de zaak weer op een rij te zetten, budgettering adviezen geven etc.

Naast het aanbieden van financiële steun moeten we hier ook denken aan het aanbieden van andere vormen van professionele zorg die binnen het diaconale ambtsterrein op sociaal, psychisch en maatschappelijk gebied. De diaken is geen deskundige op dit gebied maar weet wel, met behulp van zijn collega’s, de mogelijkheden die op deze terreinen worden aangeboden te vinden en onder de aandacht van het gemeentelid te brengen.

4.1. Beleid diaconie

Diakenen kunnen bij het beoordelen van steunaanvragen – na overleg met en met toestemming van de hulpvrager – nagaan of er steun vanuit de familie geboden kan worden.

Kan of wil de familie geen financiële of andere steun bieden dan hoeven de diakenen op dit punt niet de onderste steen boven te halen. Soms zijn de onderlinge verhoudingen zo vertroebeld dat van de zijde van de familie geen enkele steun valt te verwachten. Dan komt de verantwoordelijkheid voor hulpverlening opnieuw bij de diakenen te liggen.

Diakenen: regisseurs van de hulpverlening

Daarbij is het vroegere schema van de concentrische cirkels (eerst familie, daarna de diaconie en pas daarna de overheid) vandaag niet meer adequaat. De overheid heeft voorzieningen (o.m. bijzondere bijstand, schuldhulpverlening) die de diakenen mogen benutten voordat diaconale gelden worden ingezet. De diakenen zijn dan de regisseurs van de hulpverlening. Zij zetten de hulpverleningsmogelijkheden en –bronnen op een rij en mobiliseren de hulp.

4.2. Verzoek om steun

Het verzoek om ondersteuning kan op een aantal manieren onder de aandacht van de diakenen worden gebracht:

1) Verzoek van betrokkenen zelf.

2) Constatering door de wijkdiaken.

3) Tip van derden (predikant, ouderling, gemeentelid).

4.2.1. Het bezoeken

Bij het geven van hulp aan een gemeentelid balanceren de diakenen tussen de bakens van vertrouwelijkheid en zorgvuldigheid. Afhankelijk van de wijze waarop het verzoek is binnen gekomen, kan als algemene regel gesteld worden dat de wijkdiaken:

· een verkennend bezoek brengt;

· een gericht huisbezoek aankondigt, waarbij een tweede diaken aanwezig zal zijn;

· er voor zorgt dat dan voldoende cijfermateriaal op tafel komt om de noodzaak tot de gewenste steun te kunnen vaststellen. Tevens zal inzicht verkregen moeten worden hoe de financiële nood is ontstaan, hetzij door wanbeheer, hetzij door onverwachte kosten, hetzij uit valse schaamte voor het verzwijgen van schulden. Verder zal betrokkene een overzicht van het inkomsten- en uitgavenpatroon moeten verstrekken (zie par. 9.5);

· onderzoekt wat betrokkene er zelf aan doet o.a. steun door familie; past betrokkene het uitgavenpatroon aan?

· onderzoekt of betrokkene een en ander aanvaardt. Worden de onderlinge verhoudingen niet verstoord?

· onderzoekt wat betrokkene van de diaconie verwacht. Is betrokkene zich er van bewust dat het gemeenschapsgeld is?

Toezeggingen kunnen door de wijkdiaken op geen enkele wijze worden gedaan.

4.2.2. De beoordeling

De bevindingen worden door de desbetreffende wijkdiaken in de vergadering gebracht. Eventueel, afhankelijk van de ernst van de nood, wordt een afzonderlijke vergadering belegd. In deze vergadering wordt het in- en uitgavenpatroon van de betrokkene beoordeeld, om na te gaan of er posten zijn waar veranderingen in kunnen worden aangebracht. Bij acute nood kan van deze regel worden afgeweken. De wijkdiaken heeft dan carte blanche tot een bedrag van € 250,-. Dit moet worden verantwoord op de eerst volgende diaconievergadering. Bij de steunverlening wordt steeds getracht rekening te houden met de volgende globale richtlijnen:

· Hulp dient gegeven te worden met het doel om weer volop zelf verantwoordelijk te kunnen zijn voor de financiën.

· Bij voorbaat wordt de nood gelenigd in de vorm van een royale financiële steun.

· In gevallen van kortdurende, tijdelijke financiële problemen kan gedacht worden aan het verstrekken van (of hulp bieden bij) een lening.

Uitgangspunten voor de uiteindelijke beoordeling:
1)
wat is reëel besteedbaar voor de desbetreffende huishouding;

2)
hoe is de gezinssamenstelling;
3)
hoe is de maatschappelijke situatie (bijv. werkloosheid).
Of men daadwerkelijk steun moet ontvangen, kan niet in een formule worden bepaald, mede omdat ook een zekere mate van vrije besteding moet worden toegelaten en de financiële inbreng van andere gezinsleden medebepalend is. Wel kan ter vergelijking cijfermateriaal van andere vergelijkbare relaties worden aangehaald. In langdurige situaties zal betrokkene de tering naar de nering moeten zetten. Er dient rekening mee gehouden te worden, dat personen met een laag inkomen zich in de regel snel weten aan te passen, personen met meer inkomen, die er abrupt in inkomen op achteruit gaan, zullen een langere gewenningsperiode nodig hebben; waardoor begeleiding door de diakenen noodzakelijk zou kunnen zijn.

Zie hiervoor ook de Handreiking (financiële) ondersteuning in par. 9.8.

Individuele ondersteuning aan niet‑kerkleden
In principe is de steunverlening als boven omschreven bedoeld voor leden van onze gemeente. De diaconie kan echter van deze regel afwijken indien er sprake is van pastoraal contact tussen de kerk en degenen die ondersteuning nodig hebben. 

Terugkoppeling

Het besluit zal altijd schriftelijk door de wijkdiaken aan de betrokkenen worden bevestigd: ook indien besloten is geen steun te verlenen. Dit besluit dient te worden opgesteld onder verantwoordelijkheid van de wijkdiaken en mede door hem en de voorzitter te worden ondertekend. De penningmeester zal zorgen voor de archivering.
4.2.3. Het helpen

Wanneer tot financiële steun is besloten dienen de diakenen het volgende in acht te nemen:

1) Elke ondersteuning moet opnieuw beoordeeld worden. Een periodieke ondersteuning moet regelmatig worden beoordeeld (minimaal een keer per jaar). 

2) De hulp dient eventueel vergezeld te gaan van een gericht advies voor bezuiniging, eventueel door een inkomsten- en uitgavenpatroon i.o. met betrokkenen, vast te stellen, te begeleiden en periodiek te controleren;

3) De hulp wordt gegeven als gift of lening; over eventuele terugbetaling worden afspraken gemaakt.
4.2.4. De nazorg

Na de ondersteuning dient de betrokkene de eerste tijd regelmatig door de wijkdiaken bezocht te worden.

Geheimhouding
Financiële steunverlening dient in een zo klein mogelijke kring van ambtsdragers gehouden te worden. De penningmeester en de secretaris dienen echter de uitgaven zodanig te omschrijven dat te allen tijde verantwoording kan worden afgelegd over de giften en of leningen die zijn gegeven ter ondersteuning.

Verslaggeving
Verslaggeving door:

· het registratieformulier (door betrokkene en wijkdiaken, gearchiveerd door penningmeester);
· het vertrouwelijk gedeelte notulen (door secretaris);
· per ondersteuning vastlegging in het register steunbesluiten waarin tevens de af te leggen bezoeken worden opgenomen (gearchiveerd door penningmeester).

5. Financieel beleid

5.1. Uitgangspunten

Het is de taak van de diakenen om de gaven in te zamelen, te beheren en in Christus' naam uit te delen (bevestigingsformulier). Zij zullen dan ook verantwoording moeten afleggen van hun gevoerde financiële beleid aan kerkenraad (art. 40 KO). Zij zullen dit jaarlijks doen door middel van een financieel jaaroverzicht van het lopende jaar met daarbij een begroting van de verwachte inkomsten en uitgaven van het komende jaar.

5.2. Inkomsten

De inkomsten van de diaconie bestaan uit de volgende posten:

a.
opbrengsten van collecten;
b.
giften en vrijwillige bijdragen;
c.
rente;
d.
terugbetalingen van ondersteuningen of eventuele leningen.
5.2.1. Begroting en collecten

Doelstelling:

De procedure betreffende de vaststelling van de begroting en het aantal collecten voor het nieuwe jaar. Aangezien de collecten de hoofdinkomstenbron is van de diaconie, moeten het aantal diaconiecollecten de begroting dekken. 

Verantwoordelijk:

De diaconie van <gemeente>, die dit ter vaststelling voorlegt aan de BC. 

Werkwijze:

In de novembervergadering van de diaconie wordt de conceptbegroting voor het nieuwe jaar vastgesteld, waaraan is gekoppeld het aantal collecten dat de diaconie en de in par. 5.3 opgegeven bestemmingen nodig hebben.

Het collecterooster wordt ter goedkeuring aan de BC voorgelegd.

In de diaconievergadering van februari wordt het jaarverslag en de begroting voor het nieuwe jaar van de diaconie vastgesteld, zodat deze aan de BC kan worden voorgelegd en vastgesteld.

Verslaglegging:

De verslaglegging vindt plaats in de notulen van de betreffende diaconie en BC vergaderingen.
5.3. Bestemmingen van diaconaal geld

Diakenen hebben volgens hun bevestigingsformulier de verantwoordelijkheid om diaconale gaven, diaconaal uit te delen in Christus’ naam.

Diaconaal geld is bestemd voor hulpbehoevenden in het kader van het liefdegebod zoals dat in O.T. en N.T aan ons wordt duidelijk gemaakt.
De volgende categorieën kunnen worden onderscheiden:
1. diaconaal geld t.b.v. steun binnen de eigen gemeente;

2. diaconaal geld t.b.v. gereformeerde zorginstellingen die een diaconaal doel dienen;
3. diaconaal geld t.b.v. barmhartigheidhulp aan naasten in binnen- of buitenland;
4. diaconaal geld t.b.v. diaconale projecten in de eigen regio;
5. diaconaal geld t.b.v. noodhulp (-organisaties) bij rampen.
ad.1 
T.b.v. steun binnen de eigen gemeente

Aan de hand van ervaringscijfers kan de diaconie de omvang van deze steun zo goed mogelijk begroten. Daarna kan het aantal collecten voor de diaconie zo worden bepaald dat als eerste deze financiële ondersteuning gewaarborgd is.

ad.2
T.b.v. gereformeerde zorginstellingen die een diaconaal doel dienen

Op grond van overleg en onderzoek ontvangen diaconieën jaarlijks een aanbeveling van het GDD. Die aanbeveling is niet vrijblijvend. Immers als kerk zijn wij medeverantwoordelijk voor deze instellingen. Als de solidariteit het op dit punt laat afweten, betekent dit het einde van veel gereformeerde zorginstellingen. Zo ontvangen De Driehoek, SGJ, De Wegwijzer en Bralectah/Luisterpost jaarlijks structurele steun van alle diaconieën. Zonder die steun kunnen deze organisaties hun werk niet doen. Deze organicaties laten hun verzoek aan diaconieën om financiële steun dan ook vergezeld gaan van de aanbeveling van het GDD.
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Dit Koningskind 0,80 €         0,80 €         1,00 €        

De Wegwijzer 0,65 €         0,65 €         0,65 €        

De Driehoek 6,00 €         6,00 €         6,00 €        

SGJ 2,00 €         2,00 €         2,00 €        

Luisterp/Bralectah 0,30 €         0,15 €        

Sprank - Fraam 0,70 €         0,70 €        

Totaal 9,75 €         10,30 €      10,35 €     


Het verdient aanbeveling om voor deze instellingen doelgericht te gaan collecteren, voorzien van uitleg en toelichting. Als dit niet lukt via zulke bestemmingscollecten (omdat het aantal diaconie collecten niet toereikend is) dan via speciale inzamelingsacties of via acceptgiro’s.
ad.3
T.b.v. barmhartigheidhulp aan naasten in binnen- of buitenland

Overige christelijke zorginstellingen

Naast de bovengenoemde gereformeerde hulporganisaties, waarmee een speciale relatie bestaat, zijn er tal van andere christelijke zorginstellingen die regelmatig een verzoek om een gift op de tafel van de diaconie deponeren. Het GDD doet over deze organisaties geen expliciete aanbeveling aan de diaconieën. De diakenen zullen daarin zelf moeten kiezen. De hieronder genoemde criteria kunnen daarbij helpen. Wel kan het Diaconaal Steunpunt desgevraagd de diaconieën van advies dienen over allerlei hulporganisaties (zie hierna). Het betreft dan vooral landelijk of internationaal werkzame instellingen. Het DS heeft immers een goed inzicht in de diversiteit aan hulpinstellingen. Plaatselijk of regionaal werkzame hulporganisaties kunnen het beste door de diakenen zelf worden beoordeeld.

Kiezen uit de veelheid van giftvragers?

Giften aan allerlei christelijke hulporganisaties. Waar kan de diaconie dan op letten? Het is niet zo eenvoudig om daarvoor harde criteria aan te reiken.

Toch kunnen we wel enkele algemene overwegingen geven.

Prof. Dr. C. Trimp heeft eens onderstaande richtlijnen gegeven voor giften:

1) De gift/de hulpverlening moet dienstbaar zijn aan de beoefening van de christelijke barmhartigheid.
2) Doel en wijze van hulpverlening dienen overeen te komen met Gods Woord, door de gereformeerde kerken nagesproken in de drie formulieren van eenheid.
3) Het beleid van de hulpverlenende instantie dient controleerbaar op hulpverlening gericht, economisch verantwoord en (zo mogelijk) op een optimale samenwerking met andere instellingen gericht te zijn.
4) De financiële steun moet strekken tot opbouw van de (eigen) gemeente en tot lof van God.

Dit zijn nog heel algemene overwegingen die per situatie concreet gemaakt moeten worden.

Enkele concrete overwegingen bij het geven van giften

De richtlijnen en criteria bij het geven van giften kunnen tenslotte als volgt worden samengevat:

1.
Is het werk van de instelling gericht op barmhartigheidbetoon aan zwakken, kwetsbaren en hulpbehoevenden (m.a.w. is het werk diaconaal van aard?)?
2.
Wordt het barmhartigheidwerk verricht vanuit christelijke beginselen?

3.
Maken leden van onze gemeente/onze kerken gebruik van deze instelling?

4.
Komt het werk van de instelling ook wel ten goede aan niet-christenen?

5.
Is de hulpinstelling in zijn soort uniek als gereformeerde/christelijke instelling?

6.
Drijft de instelling voornamelijk op giften of ontvangt de instelling belangrijke subsidie of overheidssteun?

7.
Zijn leden van onze gemeente/onze kerken betrokken bij het bestuur van deze instelling?

8.
Is hier een (voorbeeld-)gift van de diaconie op zijn plaats of wordt de gemeente opgeroepen tot het geven van een gift?

9.
Is over deze instelling/dit hulpproject/deze nood expliciet geadviseerd door het GDD /DS?

10.Past een gift aan deze instelling dit jaar in het giftenbeleid van de diaconie?
Op basis van deze overwegingen kan de diaconie een eigen afweging en keuzes maken als het gaat om giften aan allerlei christelijke instellingen. Als het ontbreekt aan minimaal noodzakelijke informatie over een giftvragende organisatie dan kan het Diaconaal Steunpunt aanvullende informatie geven. Gaat het om lokale of regionale hulporganisaties dan kunt u zelf die organisaties om aanvullende informatie vragen.

Betrokkenheid is belangrijk

Bij het besluit van de diaconie om wel/niet een gift te geven aan een christelijke hulporganisatie kan ook een rol spelen of broeders of zusters uit de eigen gemeente direct gebruik maken van die instelling, dan wel erbij betrokken zijn. Ook zijn soms eigen gemeenteleden betrokken bij het besturen van een instelling. Verder kan worden afgewogen of het betonen van christelijke barmhartigheid moet gebeuren door de diaconie, dan wel of dit meer op de weg ligt van de gemeenteleden zelf. 

De eerste mogelijkheid moet in het concrete geval een bepaalde meerwaarde hebben. Bijvoorbeeld de diakenen vervullen door hun gift een voorbeeldfunctie naar de gemeente. Soms ligt het meer voor de hand om het goede doel onder de aandacht van de gemeenteleden te brengen met een opwekking om individueel vrijgevigheid te betonen. Daarvoor is dan wel goede voorlichting nodig. Het is van groot belang dat de gemeenteleden goed op de hoogte zijn waarvoor gegeven en gecollecteerd wordt, zodat de bestemming voor de gever duidelijk en transparant is.

Niet alle goede doelen zijn diaconaal van aard

Als er verzoeken om steun komen van instellingen die niet specifiek gericht zijn op barmhartigheidwerk, ligt het niet voor de hand deze instellingen te steunen met diaconale gelden.

Het steunen van zulke organisaties met een gift van de diaconie ligt dan niet voor de hand. Zulke doelen liggen niet allereerst op het terrein van de diakenen. Hierbij kan gedacht worden aan organisaties als Nederlands Bijbelgenootschap, Evangelieverkondiging onder het Joodse volk, Evangelische Hogeschool, Comité Steun Gardanne, De Wittenberg etc. 

Dit zijn misschien goede doelen, maar ze zijn niet diaconaal van aard.

In het overzicht hieronder zijn een aantal organisaties genoemd die grotendeels aan de richtlijnen voldoen om in aanmerking te kunnen komen voor een diaconale gift (ook al zijn er misschien wel wat kanttekeningen te maken bij sommige organisaties). Zonder volledig te willen en kunnen zijn, betreffen het:

	Projecten en Groepen 
	Hulporganisaties
	Opvang

	De Verre Naasten (DVN)

(projecten)

De Wegwijzer

St TijdvoorActie 

St Hulp in de Praktijk
St Present
St Het Passion
ZOA te Apeldoorn

Red een Kind
St Fundament
St De Rots

CVADF
Tear Fund

Dorcas (bepaalde activiteiten)

Canzibe Steunfonds

ICS
	De Driehoek

Dit Koningskind

De Luisterpost|Bralectah

Eleos

St Telecounseling-plus 

St Inlia, Groningen 

St Bartimeus
St Dark and Light
St Voorkom
St Terwille Groningen 

St De Haven, Den Haag

St Gevangenenzorg Nederl. 
St Ephafras
St GAVE (asielzoekers)

Jubilee Campaign

St Scharlaken Koord

St Exodus

VBOK 
	SPRANK




SGJ

Accolade Zorggroep
St Kuria Amsterdam 

St Opvang Stadskanaal
St De Wissel Bedum

St In de Wingerd
 Wapenveld

St EBC in ’t Harde

 De Schuilplaats 

St Rehoboth te 

 Emmeloord

St De Hoop (Dordrecht)




Uiteraard is deze lijst niet uitputtend en slechts een momentopname.

Er komen jaarlijks nieuwe organisaties bij en er verdwijnen er. Ook veranderen organisaties waardoor ze meer cq minder in aanmerking komen voor een gift.
Jaarlijks wordt er 10% van de begroting gegeven aan 10 instellingen die vallen onder de categorie 3 en 4 (zie pag. 15) en niet-diaconale doelen. Elk jaar worden er 5 nieuwe instellingen gekozen en krijgen 5 “oude” instellingen nogmaals een gift.
Overzicht giften:
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a x

b x

c x x

d x

e x

f x x

g x

h x x

i x

j x

k x

l x

m x x

n x

o x x

Totaal - €              - €          


ad.4
T.b.v. diaconale projecten in de eigen regio
Dit betreft hulpprojecten voor bijv. asielzoekers, dak- en thuislozen, kerstacties, opvanghuizen waar diakenen of gemeenteleden bij betrokken zijn. Dit onderdeel hoeft alleen te worden begroot als er daadwerkelijk diaconale projecten plaats vinden.

ad.5
T.b.v. noodhulp (-organisaties) bij rampen

 Naast hulporganisaties die structurele hulp nodig hebben zijn er voordurend noodhulpprojecten en tijdelijke hulpprojecten die een beroep doen op de diaconieën (bijv. hulpactie voor Darfur). Voor wat betreft noodhulp adviseert het GDD/DS in voorkomende gevallen alleen maar giften te geven aan professionele, christelijke (nood-)hulporganisaties (bijv. ZOA, Woord en Daad, TearFund). Het DS geeft hierover in voorkomende gevallen voorlichting (met name via de website, e-mail en via Dienst).
Ook tijdelijke hulpprojecten worden meestal aangekondigd en toegelicht door het Diaconaal Steunpunt. Zulke hulpprojecten worden pas aangekondigd en aanbevolen als het Diaconaal Steunpunt overtuigd is van de noodzaak, de doelmatigheid en de betrouwbaarheid van het project.

Niet alle diaconaal geld ‘passeert’ de diakenen. De leden van de gemeente zullen uiteraard ook zelfstandig hun diaconale verantwoordelijkheid nemen en steun bieden aan allerlei hulpbehoevenden.

5.4. Betrokkenheid van de gemeente

Collecten worden als regel in het kerkblad en via kanselafkondigingen vermeld. Via het kerkblad zal de collecte worden toegelicht. Tijdens de collecte zal er altijd een korte presentatie op de beamer worden gegeven. Verdere betrokkenheid van de gemeente kan worden bereikt door inschakeling van de basisschool, bijbelstudieverenigingen enz. Bij de uitvoering en coördinatie dient de gemeente betrokken te worden.

Het feit dat de diaconie een beleid heeft geformuleerd om ingezamelde gelden te verdelen, betekent niet dat elk gemeentelid geen eigen verantwoordelijkheid heeft. De diaconie wil hierin alleen een voorbeeld geven.

5.5. Financiële reserve diaconie

Hoe groot moet de financiële reserve zijn van de diaconie?

Het is niet zo eenvoudig om daar harde uitspraken over te doen. Uiteraard hangt de hoogte van de reserve sterk af van de aard en problematiek van de kerkelijke gemeente.

Als vuistregel wordt wel gebruikt een diaconale reserve van ca. € 25 - € 30 per ziel met een minimum van € 5.000 - € 7.000 en een maximum van € 30.000 - € 35.000. Een gemeente die al jaren lang een groot aantal ondersteuningssituaties kent en die voortdurend voor verrassingen komt te staan, mag zich iets meer indekken dan een stabiele, meer voorspelbare gemeente die weinig hulpbehoevende gemeenteleden heeft.

Gelet op het beleid van de diaconie, de stabiele gemeente en de richtlijnen van het Diaconaal Steunpunt is een reserve van € 16.250,- (= 650 zielen à € 25) voldoende.
6.  Organisatie diaconie

6.1. Moderamen

De diakenen kiezen uit hun midden een moderamen bestaande uit de voorzitter, secretaris en een penningmeester. De voorzitter is lid van de bestuurscommissie. Deze broeders worden verkozen voor de wisseling van de wacht om een goede overdracht te waarborgen.
6.2. Voorzitter

De volgende taken worden door de voorzitter gedaan (niet uitputtend):

· Vergadering diaconie voorzitten.

· Deelnemen aan BC.

· Fungeren als primair aanspreekpunt diaconie.

· Onderhouden handboek diaconie en meerjaren beleidsplan.

· Coachende rol t.b.v. onervaren diakenen.

· Stimuleren en motiveren diakenen.

6.3. Secretaris

De volgende taken worden door de secretaris gedaan (niet uitputtend):

· Opstellen agenda.

· Maken notulen tijdens vergadering.

· Ingekomen post behandelen.

· Uitgaande post verzorgen.

· Onderhouden handboek diaconie en meerjaren beleidsplan.

· Bijhouden besluitenlijst.

· Bijhouden archieflijst.

6.4. Penningmeester

De volgende taken worden door de penningmeester gedaan (niet uitputtend):

· Opstellen collecterooster.

· Bewaren kerkradio bruikleenovereenkomsten.

· Geldstorten bij de bank.

· Bijhouden register steunbesluiten.

· Rekeningen aangeven aan boekhouder om te betalen.

6.5. Boekhouder

De volgende taken worden door de boekhouder gedaan (niet uitputtend):

· Bijhouden inkomsten en uitgaven.

· Opstellen financieel overzicht, balans en begroting.

· Bewaren steunaanvragen.

· Betalen van de door de penningmeester aangegeven rekeningen.

Kascontrole
De kascontrole van de diaconie vindt plaats door 2 ouderlingen die daarvoor worden aangewezen door de BC.

6.6. Algemeen adjunct

De algemeen adjunct vervangt de voorzitter of secretaris tijdens de vergadering indien zij verhinderd zijn.

6.7. Diaconale vergadering

De diakenen vergaderen tenminste 10 maal per jaar. De agenda van de diaconie vergadering bestaat in het algemeen uit:

· zaken uit de gemeente/rapportage (huis)bezoeken (alle bezoeken worden zo summier mogelijk gerapporteerd);

· voortgangsrapportage betreffende de huisbezoeken;

· ingekomen stukken;

· overleg met zusterhulp, leefmee dienst, predikant, commissie ontmoetingstocht etc.;

· zaken voor de kerkenraad;

· zaken voor de gemeente, via het kerkblad in de rubriek diaconalia;

· vaststelling collecterooster;

· datum volgende vergadering.

6.8. Vergaderingen met kerkenraad

Artikel 40 van de Kerkenorde schrijft voor dat de diakenen verantwoording van hun beleid en beheer doen aan de kerkenraad. De vergadering van de kerkenraad met de diakenen is hiertoe het geëigende instrument. Diaconale zaken die onder de aandacht van de kerkenraad met de diakenen dienen te worden gebracht, worden door een diaken (aangewezen op de voorgaande diaconie vergadering) op de vergadering van de kerkenraad met de diakenen gerapporteerd. Zaken die meer tijd vragen worden separaat toegezonden en geagendeerd. Om een goede communicatie met de kerkenraad te bevorderen wordt er tenminste één afgevaardigde van de diakenen aangewezen die zitting heeft in het moderamen van de kerkenraad.

Als regel vergadert de kerkenraad met de diakenen 3 keer per jaar (in november, februari en mei). Tijdens deze vergaderingen worden ondermeer de volgende zaken behandeld:

· Goedkeuring notulen/besluiten van de BC.

· Kerkvisitatie (november).
· Talstelling (februari).
· Wisseling van de wacht (mei).
6.9. Collecteren

Tijdens de dienst
In de regel wordt er met 2 diakenen gecollecteerd. Een van hen neemt 2 zakken mee en collecteert in de vakken voor het orgel. We beginnen achteraan met het uitdelen van de zakken en lopen met de zakken mee naar voren. Op deze manier zijn wij in staat om hulp te bieden waar nodig. De andere diaken neemt 4 zakken mee en start bij de 2 vakken voor het podium. Vervolgens wordt er gecollecteerd bij degene die de beamer bedient, waarna eerst in de radiokamer gekeken wordt of daar personen aanwezig zijn. Vervolgens wordt er gecollecteerd in de vakken voor de radiokamer. 

Als de collectezakken door de vakken heen zijn gegaan, worden deze vooraan weer door de diaken aangenomen en vooraan in de kerk in de collectezakken bak geplaatst. De diaken die daar als eerste weer terug is, neemt de zakken van de voorste 2 vakken aan. De laatste diaken die terug is, drukt op het knopje als teken aan de organist dat deze het slotlied in kan zetten.

Geldtellen
Na afloop van de ochtenddienst worden de collecte zakken geleegd in een stoffen zak uit de diaconie kast. Deze zak wordt vervolgens in de kluis gelegd en een van de diakenen neemt de kluissleutel mee naar huis.

Na afloop van de middagdienst worden de collecte zakken en de zak uit de kluis geleegd in de sorteerbak. Hierin worden de collectemunten gescheiden van de geldmunten. Let hierbij goed op de “gouden” munten, deze vallen nauwelijks op, maar verstoren wel de geldtelmachine. 
Collectemunten

De collectemunten worden in 10-tallen in een telbak gestopt. Elke zondag dient een nieuwe, lege bak gebruikt te worden. Indien er geen lege bak meer is, kunnen de aanwezige bakken worden samengevoegd, zodat er een lege bak ontstaat. De collectemunten moeten in de telbak blijven zitten en in zijn geheel in de kast worden opgeborgen. Het aantal collectemunten dient vermeld te worden in de collectemap.
Muntgeld

Voor de geldmunten dient de geldtelmachine worden aangezet. De vorige telling wordt gewist door het drukken op knop ‘C’ en vervolgens op knop ‘E’. Na het drukken op de startknop kunnen de munten in de stortbak gestopt worden. Het muntgeld wordt nu geteld. Na het verschijnen van de melding ‘stortbak vol’, dient er op de start knop gedrukt te worden, zodat de bak weer gaat draaien. De melding “Telling wordt niet bewaard” kan worden genegeerd. Als de machine stopt terwijl er nog wel geld in de stortbak is, is er waarschijnlijk een “gouden” collectemunt in de geldbaan gekomen. Verwijder deze en druk op de start knop. Indien er meerdere munten vastzitten, verhelp dit dan en druk op de start knop. Controleer nadat de stortbak leeg is, baknr. 9 op afgekeurde munten. Biedt deze nogmaals aan via de stortbak.

Druk op de start/stop knop om het draaien van de stortbak te stoppen. Druk op knop ‘P’ voor het printen van een bonnetje. De bakken 1 t/m 8 kunnen vervolgens geleegd worden in de blauwe overall zak. Wis de telling.
Papiergeld

Papiergeld dient apart geteld te worden per waarde. 
Noteren

Vermeld het aantal collectemunten en de bedragen voor muntgeld en papiergeld in de collectemap en tel het totaal bij elkaar op. Stop het geprinte bonnetje eveneens in de collectemap.

Algemeen
Beide diakenen tellen het papiergeld en controleren de vermelding van het aantal collectemunten en muntgeld. Na afloop controleren of de geldtelmachine en de bakjes leeg zijn. Sluit kluis en kast af.
Naar de bank brengen
De penningmeester brengt het geld in de regel 1 keer per maand naar de bank.

Bijzondere diensten
Bij bijzondere diensten zoals HA, dankdag, biddag etc. kan de gang van zaken afwijken:

· HA: de avondmaalscollecte is standaard voor de diaconie. De gewone collecte is voor een speciaal doel. Hier dient dus 2 maal de opbrengst geteld te worden.

· Biddag en dankdag: hierbij lopen regelmatig kinderen van de basisschool mee. Laat hen de collectezakken dragen, uitdelen en weer aannemen. Bij het tellen kunnen zij ook helpen.

· Trouwdienst: indien de dienst onder verantwoordelijkheid van <gemeente> wordt gehouden, verzorgt <gemeente> ook de diakenen. Ook als dit op een andere locatie is dan de Ontmoetingskerk!

De diakenen die op de zondag voorafgaande aan een bijzondere dienst hebben gecollecteerd, zullen tijdens de doordeweekse bijzondere diensten even​eens collecteren. Bij verhindering dient men zelf voor vervanging te zorgen.

Ruilingen
In geval van diensruilingen, dient degene die ingeroosterd staat, dit aan te geven op het dienstrooster in de Podiumzaal.

6.10. Beheer diaconale zaken/archief

De secretaris draagt zorg voor een goede archivering. De notulen dienen goed bewaard te worden. Alle van belang zijnde stukken worden gearchiveerd. Eventueel kan het diaconale archief van verloop van tijd overgedragen worden aan het kerkelijk archief, al naar gelang de plaatse situatie. Speciale aandacht dient geschonken te worden aan vertrouwelijke stukken betreffende ondersteuning e.d..
Door de secretaris zullen stukken die daarvoor in aanmerking komen worden gearchiveerd. Daartoe beheert en onderhoudt hij het diaconaal archief. Hetzelfde geldt voor de penningmeester voor wat betreft de financiën.

De notulen inclusief het vertrouwelijke gedeelte daarin worden na ondertekening door de voorzitter en secretaris in de daartoe bestemde map opgeslagen. De notulen blijven tot 4 jaar terug bewaard door de secretaris. De oudere jaargangen worden in het vertrouwelijk archief van de kerk opgeslagen. De notulen worden voor onbepaalde tijd bewaard. Onder notulen wordt mede verstaan de jaarverslagen.

Correspondentie wordt, indien noodzakelijk in het archief van de secretaris bewaard. Tijdens de diaconievergadering wordt besloten of en indien noodzakelijk hoelang een stuk moet worden gearchiveerd. De bewaartermijn is in principe 4 jaar, tenzij de inhoud een langere termijn vraagt. Op de stukken zal de inkomstdatum en verwijderdatum gezet worden.

Besluitenlijsten, beleidsplannen en belangrijke correspondentie met de kerkenraad zal voor onbepaalde tijd worden gearchiveerd.

Financiële stukken worden in het archief van de penningmeester bewaard. De bewaartermijn is 10 jaar tenzij de inhoud een langere termijn vraagt. Stukken die voor onbepaalde tijd dienen te worden gearchiveerd zullen zodra de penningmeester deze niet meer onder zich hoeft te houden in het vertrouwelijk archief van de kerk worden opgeslagen.

De diaconale stukken aanwezig in het kerkelijk archief zijn slechts na een besluit van de diaconie raadpleegbaar. In dit besluit zal worden vermeld welke stukken, notulen cq onderwerpen het betreft en welke personen deze mogen raadplegen. Er zal aan niemand een doorlopende toestemming worden verleend.

Door de secretaris zal een archieflijst worden bijgehouden van alle in het kerkelijk archief aanwezige diaconale stukken.

	Bewaartermijn
	Categorie stukken

	Niet weg
	Notulen

Correspondentie met de kerkenraad

Handboek

Beleidsplannen

Besluitenlijst

Stukken van historisch belang

Waardepapieren

	10 jaar
	Gegevens over ondersteuning
Gegevens over leningen

Financiën

Overzichten van giften aan diverse instellingen

	5 jaar
	Huisbezoek rooster

Rapportage huisbezoeken

Korte verslagen diaconie vergadering

CDC verslagen

PDC verslagen

Classis vergaderingen

Verslagen deputaten ad art. 22 KO

Notities Diaconaal Steunpunt

	2 jaar
	Oude agenda’s diaconie vergaderingen


Overdracht naar kerkelijk archief
Nadat de bewaartermijn door de secretaris is verstreken, zullen deze stukken worden overgedragen aan het kerkelijk archief. Door de kerkelijk archivaris zijn hiervoor een aantal spelregels opgesteld:

· De agenda van een vergadering, incl. bijlagen en notulen (ook de vertrouwelijke) worden bij elkaar in een map gestopt. En door de secretaris aangeleverd aan de kerkelijk archivaris.
· Deze map wordt door de kerkelijk archivaris in een doos gestopt. Als deze doos vol is wordt er door de kerkelijk archivaris op de voorkant geschreven welke vergaderingen in de map zitten (bv jan 2010 t/m dec 2012).

· Ingekomen stukken (brieven) worden beschouwd als bijlagen bij de agenda. Verzoeken om giften worden niet gearchiveerd. Deze worden geplaatst op het overzicht ingekomen stukken en worden meegenomen in de bepaling van giften (zie par. 5.3).

· Ingekomen stukken worden genummerd en gecodeerd (<jaarnr>-<volgnr>-<code>) en ingeschreven in een brievenboek. Noteer deze nummering ook op de agenda bij het betreffende agendapunt. Waarbij <volgnr> een opeenvolgend nummer is en voor <code> de volgende mogelijkheden zijn:

· I:
ingekomen

· A:
antwoordbrief

· B:
benoemingsbrief

· U:
uitgaande brief

· In het brievenboek staan de volgende gegevens: <jaarn>-<volgnr>, code, ontvangen van/verzonden aan: en onderwerp:
6.11. Deskundigheidsbevordering

Jaarlijks wordt tenminste één vergadering besteed om gezamenlijk een onderwerp dat van belang is voor de voortgang van het diaconale werk te bespreken. Indien mogelijk zal een ‘bezinningsweekend’ (vrijdagmiddag tot zaterdagmiddag) belegd worden waar langer doorgesproken kan worden over bepaalde onderwerpen. Besluiten worden op zo’n bezinningsweekend in principe niet genomen. Ook zou tijdens zo’n weekend de overdracht van wijken en introductie van de nieuwe diakenen kunnen geschieden.

De diakenen hebben de beschikking over recente diaconale literatuur en ontvangen het blad DIENST. Verder zijn er de toerustingbijeenkomsten en de voorlichting van het Diaconaal Steunpunt (www.diaconaalsteunpunt.nl).

7. Diverse Commissies en regelingen
In dit hoofdstuk staan de commissies en regelingen onder verantwoordelijkheid van de diaconie.

7.1. Kerkradio

Voor gemeenteleden, die niet meer in staat zijn een kerkdienst bij te wonen, bestaat de mogelijkheid een aansluiting op de kerkradio te nemen. Aan het gebruik van de kerkradio zijn geen kosten verbonden; wel moet de gebruiker een borgsom van € 200 betalen.

De hele afhandeling verloopt via de diakenen (aanvraag, plaatsen, borg en administratief).

Mocht de betaling van de borg een bezwaar zijn, dan zal dat op de e.v. diaconie vergadering worden besproken.

7.2. Kerstattenties

Gemeenteleden van 70+ en zieke gemeenteleden ontvangen ruim voor de kerstdagen een attentie met een kaartje van de <gemeente>. De attentie wordt gebracht door de wijk coördinator die daarvoor ook eventueel wijkgenoten kan inschakelen. Ervaring uit het verleden leert dat de organisatie en/of rondbrengen beter niet door de leefmee dienst gedaan kan worden.
Doelstelling:
Gemeenteleden van 70 jaar en ouder alsook alleengaanden die daarvoor in aanmerking komen, wordt vóór de kerstdagen een attentie bezorgd.

Verantwoordelijk:
De diaconie van <gemeente> die dit gedelegeerd heeft aan een zuster.
Werkwijze:
· in oktober gaan de wijkdiakenen aan de hand van de adressenlijst na wie in aanmerking komen voor een kerstattentie;

· in de novembervergadering van de diaconie wordt de definitieve lijst vastgesteld;

· de adressenlijst aan de betreffende zuster doorgegeven;

· de zuster zorgt voor kerstattenties voor circa € 8 per stuk en regelt de bezorging van de attenties (via de wijkcoördinatoren).

Verslaglegging:
De organisatie rapporteert in januari hoe de actie is verlopen en geeft eventuele op- en aanmerkingen door.
7.3. Kerstgiften

Gemeenteleden die van een minimum moeten rondkomen, ontvangen ruim voor de kerstdagen een gift van de diaconie van € 50,- voor alleenstaanden en € 100,- voor gezinnen/echtparen. De penningmeester zal een lijst bijhouden (vertrouwelijk).
7.4. Leefmee dienst

Doelstelling: 
Bezoeken brengen bij bejaarden, alleenstaanden, zieken en nieuw binnengekomen.

Verantwoordelijk: 
De contactpersonen van de Leefmee dienst gevolgd door diaconie van <gemeente>.

Werkwijze: 
Een groep van ca. 25 zusters vergadert 3x per jaar en verdeelt dan onderling de bezoeken volgens een vast rooster. Bejaarden en alleenstaanden en allen die daar prijs opstellen worden afwisselend door een van de zusters eenmaal per maand bezocht.

· Bij verjaardagen van 70, 75, 76 etc. jaar neemt men een bloemetje mee. Op de tussenliggende verjaardagen stuurt men een kaartje.

· Nieuw binnengekomen worden eenmaal bezocht en met een bloemetje onthaald.

· Langdurige zieken worden tweemaal per maand bezocht e.e.a. afhankelijk van de zieke zelf.

· Aandacht wordt tevens besteedt aan jubilea in de ruime zin van het woord.

Jaarlijks wordt een budget samengesteld waaruit de onkosten gedeclareerd kunnen worden. Dit budget is geheel ten laste van de diaconie.

Onderhouden van de contacten met de leefmee dienst is een verantwoordelijkheid van de wijkdiakenen.

Verslaglegging: 

Ieder jaar in mei door contactpersoon/penningmeesters met verantwoording van uitgaven+verslag. Een verantwoording van de uitgaven wordt gedaan in januari waarbij de leefmee dienst zelf de kascontrole zal uitvoeren. Dit zal in mei met de diakenen worden besproken.

7.5. Ontmoetingstocht

Doelstelling: 

Jaarlijks belangstellenden een mooie en gezellige dag bezorgen ter versterking van de onderlinge band.

Verantwoordelijk: 

De diaconie die dit heeft gedelegeerd aan een aantal zusters uit de gemeente.

Werkwijze: 

In december/januari komen deze zusters na een verzoek van de diaconie met een voorstel op de diaconievergadering. Na overleg wordt goedkeuring gegeven voor een tocht in mei. De kosten worden door de diaconie gedragen. Er wordt een eigen bijdrage van € xx,- per deelnemer gevraagd. Dit is geen verplichte bijdrage. In maart worden door de diakenen de broeders en zusters gevraagd voor deelname, waarna in april de schriftelijke uitnodigingen worden rondgebracht. De laatste jaren wordt de tocht met een bus gemaakt met ca. 50 broeders en zusters.

Verslaggeving: 

In de juni vergadering vindt evaluatie van de tocht plaats. Hiervoor worden de organisatoren uitgenodigd.

7.6. Oppascentrale

Doelstelling:
Het verzorgen van oppas voor kinderen, regelmatig of incidenteel.
Verantwoordelijk:
In eerste instantie de contactpersoon gevolgd door de Diaconie van <gemeente>.
Werkwijze:

Een verzoek voor oppas kan dan pas gedaan worden als de reden hiervoor oppas een bv diaconaal karakter heeft; te denken valt aan bezoeken van zieken, bejaarden, gehandicapten, etc. Tevens in geval van ziekte van een van de ouders of andere familieleden kan een verzoek worden ingediend.

Een ieder die aanspraak wil maken op oppas meldt dit bij de contactpersoon. Deze controleert aan de hand van het bestand of aan het verzoek kan worden voldaan. Indien niet aan het verzoek kan worden voldaan volgt een melding aan de wijkdiaken.

Bestand:

Een bestand waaruit hulp geboden kan worden is aanwezig en wordt beheerd door de een speciaal daarvoor bestemd contactpersoon. Mutaties worden zoveel mogelijk bijgehouden; regelmatig zal er door de diakenen aandacht gevraagd worden in de gemeente zich te melden voor het bestand.
Verslaggeving:

Ieder jaar conform jaaragenda (zie par. 7.12) verslag van contactpersoon aan de diakenen.

7.7. Praktische hulp

Doelstelling:

In geval van ziekte, ouderdom, handicap, etc. verzorgen van noodzakelijke klussen in of rondom het huis evenals bv administratieve hulp.

Verantwoordelijk:

De wijkdiaken.

Werkwijze:

Een ieder die aanspraak wil maken op praktische hulp meldt dit bij de wijkdiaken. 

Deze controleert m.b.v. de wijkcoördinator of aan het verzoek kan worden voldaan. Indien niet aan het verzoek kan worden voldaan volgt een melding aan de wijkdiaken die dan verder actie zal nemen ter oplossing. Verzoeken kunnen worden ingewilligd wanneer door ziekte, handicap, ouderdom niet in staat is zelf voor noodzakelijke klusjes/administratie te zorgen.

Verslaggeving:

N.v.t.

7.8. Vervoer

Doelstelling:

In geval van ziekte, ouderdom, etc. voorzien in een vervoersbehoefte.

Verantwoordelijk: 

In eerste instantie de contactpersoon gevolgd door de Diaconie van <gemeente>.

Werkwijze: 

Een ieder die aanspraak wil maken op vervoer meldt dit bij de contactpersoon. Deze controleert aan de hand van het bestand of aan het verzoek kan worden voldaan. Indien niet aan het verzoek kan worden voldaan, volgt een melding aan de wijkdiaken.

Verzoeken kunnen worden ingewilligd wanneer door ziekte, handicap, ouderdom men niet meer in staat is zelf voor vervoer te zorgen.

In principe worden alleen verzoeken in behandeling genomen van en naar de kerk (voor kerkdiensten en andere activiteiten).

Bestand: 

Een bestand waaruit hulp geboden kan worden is aanwezig en wordt beheerd door een speciaal daarvoor bestemd contactpersoon; mutaties worden zoveel mogelijk bijgehouden; regelmatig zal er door de diakenen aandacht gevraagd worden in de gemeente zich te melden voor het bestand.

Verslaggeving: 

Ieder jaar conform jaaragenda (zie par. 7.12) verslag van contactpersoon aan de diakenen.

7.9. WMO
Lokaal Loket <gemeente>, www.lokaalloket.nl/<gemeente>
Deze paragraaf dient nog nader uitgewerkt te worden. Dit i.o.m. de contactpersonen brs. Dijkman en van der Vlies. De tekst bij Werkwijze is het artikel: “In de praktijk: stappen in samenwerking” (bron: www.kerkenwmo.nl).

Doelstelling:

Bekend zijn met de wegen binnen de gemeente <gemeente> en Tynaarlo (Eelde/Paterswolde en Vries).

Verantwoordelijk: 

In eerste instantie de contactpersoon gevolgd door de Diaconie van <gemeente>.

Werkwijze: 

Het gesprek tussen gemeente, kerken en maatschappelijke organisaties moet in veel gevallen verder worden vormgegeven. Waar men elkaar nog niet kent is het van belang om elkaar letterlijk op te zoeken. Waar al sprake is van een vorm van samenwerking kan deze verder gestalte krijgen. 

Welke stappen kan een lokale kerk zetten? Deze vraag willen we beantwoorden aan de hand van vier thema's, namelijk: kennismaking, inventarisatie, samenwerking, en activiteiten. 

Kennismaking 
Ga na of er lokale afdelingen van de NPV en PCOB actief zijn in uw woonplaats. Maak eens een afspraak om met elkaar kennis te maken. 

Inventarisatie 
Veel partijen houden zich bezig met de invoering van de WMO. Informeer dus welke activiteiten plaatselijke kerken en afdelingen van de NPV en PCOB ondernemen, waar raakvlakken liggen en waarin men gezamenlijk op kan trekken. Ga na of andere kerken of de gemeente al beschikken over vrijwillige inzet. Dit kan variëren van kleinschalige inzet tot grotere 'formele' vrijwilligersorganisaties. Een belangrijke vraag kan zijn in hoeverre deze zijn voorbereid op meer hulpvragen als de WMO eenmaal is ingevoerd. Ga na of kerken onderling of kerken en gemeente bereid zijn om elkaar te helpen als er geen vrijwilliger binnen de eigen verbanden beschikbaar is. Onderzoek of vrijwilligers van de kerken en de gemeente behoefte hebben aan voorlichting en scholing. 

Samenwerking 
In een aantal gemeenten is de NPV of PCOB vertegenwoordigd in een WMO platform. Wissel ervaringen uit en bespreek of hierover afspraken met de NPV of PCOB gemaakt kunnen worden. Nodig bij informatieavonden ook vertegenwoordigers van de NPV en PCOB uit. Kies als kerken -- al dan niet in samenwerking met de NPV en/of PCOB -- ook enkele specifieke aandachtsgebieden waar door anderen minder nadruk op wordt gelegd. Bedenk daarnaast nieuwe initiatieven. 

Activiteiten 
Om een goed beeld te krijgen van de huidige situatie met betrekking tot kerkelijke vrijwilligersorganisaties kan een bezinnings- en voorlichtingsavond georganiseerd worden voor de diaconieën van verschillende kerken. Er kan een enquête gehouden worden om de behoefte aan samenwerking en ondersteuning te peilen. Kerken kunnen gezamenlijk een diaconaal platform vormen waarin zij een visie ontwikkelen op de lokale samenleving en speerpunten kunnen afspreken. Vervolgens kan gevraagd worden of kerken behoefte hebben aan een gezamenlijk overleg met de gemeente. Namens de kerken kan contact met de gemeente gezocht worden. Naast een gesprek op eigen initiatief is ook deelname in een WMO platform mogelijk. De realiteit is wel dat in een groot aantal gemeenten per januari 2007 al is vastgelegd welke deelnemende partijen in zo'n platform vertegenwoordigd zijn.

Verslaggeving:

Ieder jaar conform jaaragenda (zie par. 7.12) verslag van contactpersoon aan de diakenen.

7.10. Zusterhulp

Doelstelling:
In geval van acute nood voorzien in hulp; deze hulp kan noodzakelijk zijn i.v.m. ziekte of andere omstandigheden.

Verantwoordelijk:
In eerste instantie de contactpersoon gevolgd door de Diaconie van <gemeente>
Werkwijze:
In geval aanspraak wordt gemaakt op acute hulp dienen de volgende stappen genomen te worden:

1. bepaal ernst van de aanvraag (acuut of niet acuut);
2. check of er alsnog familie ingeschakeld kan worden;
3. indien niet: ga na of er reguliere hulp geboden kan worden (wijkdiaken hiertoe consulteren);
4. indien niet het geval: stel de minimale hulpvraag vast (wijkdiaken/contactpersoon);
5. controleer of aan de vraag kan worden voldaan (via bestand contactpersoon);
6. indien ja: er is voorzien in hulp (opvolging door contactpersoon);
7. indien nee: in overleg met wijkdiaken in het nodige voorzien door hulp van buitenaf;
8. in alle gevallen (zie 6 en 7): onderhouden van contacten en opvolging hulp.
Bestand: een bestand waaruit hulp geboden kan worden is aanwezig en wordt beheerd door de een speciaal daarvoor bestemd contactpersoon; mutaties worden zoveel mogelijk bijgehouden; regelmatig zal er door de diakenen aandacht gevraagd worden in de gemeente zich te melden voor het bestand.

Verslaggeving:
Ieder jaar conform jaaragenda (zie par. 7.12) verslag van contactpersoon aan de diakenen.

7.11. Contactpersonen binnen de diaconie

Doelstelling:
Door het aanstellen van een contactpersoon binnen de diaconie t.b.v. onderstaande instanties worden interne en externe informatiestromen correct verwerkt.

Verantwoordelijk:
In eerste instantie de contactpersoon binnen de diaconie gevolgd door de plaatselijke contactpersoon (indien aanwezig).

Werkwijze:

Binnen de diaconie van <gemeente> zijn contactpersonen aanwezig voor de volgende instellingen:

De Wegwijzer
:
in geval van psychische nood voorzien in hulp.





In geval er psychische nood wordt gesignaleerd: informeren van de gemeentelijke contactpersoon die door de Wegwijzer is aangesteld.


Dit Koningskind
:
vereniging van gereformeerde mensen met een handicap, hun ouders en vrienden.





In de gemeente zijn twee contactpersonen aanwezig; hiernaar kan door de diakenen verwezen worden.


De Luisterpost/
:
ieder die door ziekte, ouderdom, verblijf elders, etc. voor

Bralectah

lange of korte tijd niet of onvolledig deel kan nemen aan het kerkelijk leven met behulp van opnamen uit ons kerkelijk leven hierbij te betrekken.





De stichting heeft een plaatselijk correspondent; wanneer iemand kenbaar heeft gemaakt gebruik te willen maken van De Luisterpost kunnen er cassettebandjes met bijv. muziek, referaten en/of videobanden uitgeleend worden; de diakenen zullen daartoe de plaatselijke correspondent consulteren.


De Verre Naasten
:
vereniging tot het betrachten van christelijke barmhartigheid aan Verre Naasten buiten Nederland.





De gemeente heeft een plaatselijke afdeling die als contactpersoon fungeert; deze kan als adviseur optreden voor giften / projecten / collecten / etc.


ZOA
:
hulpverlening aan de Derde Wereld.




particulier initiatief.

De Driehoek
:
stichting t.b.v. maatschappelijke dienstverlening.




De stichting heeft regionale kantoren.


SGJ
:
landelijk werkende instelling voor christelijke jeugdzorg. 




iedereen (jongeren en ouders) die advies of hulp nodig heeft bij opvoedingsproblemen, ontwikkelingsproblemen en/of gedragsproblemen van jeugdigen tot 18 jaar oud kan daarvoor bij de SGJ terecht.

Sprank – Fraam
:
Stichting Sprank levert ondersteuning aan mensen met een beperking.




FRAAM wil aan mensen met een beperking zinvol en passend werk met ondersteuning bieden. FRAAM wil logeren en kamperen aantrekkelijk maken voor gezinnen waarvan één of meer van de gezinsleden een beperking hebben. We bieden dan een plezierig en zinvol verblijf met ondersteuning op maat voor wie dat nodig heeft.
De contactpersonen binnen de diaconie zullen zich op de hoogte dienen te stellen van de belangrijkste ontwikkelingen binnen hun aandachtsgebied. Dit is mogelijk door:

· bezoeken van vergaderingen;
· doornemen van ingekomen stukken;
· onderhouden van plaatselijke en regionale kontakten.
Verslaglegging:

Minimaal 1x per jaar zal er overleg zijn tussen de contactpersonen binnen de diaconie en de plaatselijke contactpersonen.

7.12. Jaarprogramma diaconie

De jaarlijks terugkerende agendapunten worden vermeld in het jaarprogramma. Op deze manier komen deze punten elk jaar aan bod.
	Maand
	Agendapunt
	Contactpersoon

	Januari
	Concept financieel overzicht

Meerjaren Beleidsplan (evaluatie)
	Penningmeester
Alle diakenen

	Februari
	Half jaarverslag secretaris t.b.v. kerkblad
Definitief financieel overzicht en collecterooster
	Secretaris
Penningmeester

	Maart
	Handboek Diaconie updaten

Evaluatie vergaderingen
	Alle diakenen
Alle diakenen

	April
	Predikant
Verkiezing moderamen en wijkindeling
	Predikant
Alle diakenen

	Mei
	Commissies (par. 7.13) op bezoek bij moderamen
Giftenvoorstel deel 1
	Moderamen en commissies afgevaardigden
Voorzitter en secretaris

	Juni
	Ontmoetingstocht (evaluatie)
	Zr a

Zr b

Zr c
Zr d

	Juli
	In de regel geen vergadering
	

	Augustus
	In de regel geen vergadering
	

	September
	Meerjaren Beleidsplan (start uitvoering)

Evaluatie vergaderingen
	Alle diakenen
Alle diakenen

	Oktober
	Kerstattenties (inventarisatie doelgroep)

Giften voorstel deel 2
Half jaarverslag secretaris t.b.v. kerkblad
	Zr e
Voorzitter en secretaris

Secretaris

	November
	Concept collecterooster

Kerstattenties

Kerstgiften
	Penningmeester
Zr e
Alle diakenen

	December
	Ontmoetingstocht (voorbereiding)
	Zr a

Zr b

Zr c
Zr d


7.13. Overzicht contactpersonen commissies

	Commissie
	Contactpersoon

	Kerkradio
	xxx

	Kerstattenties
	xxx

	Kerstgiften
	xxx

	Leefmee dienst
	xxx

	Ontmoetingstocht
	xxx

	Oppascentrale
	xxx

	Praktische hulp
	xxx

	Vervoer
	xxx

	WMO
	xxx

	Zusterhulp
	xxx


8. Literatuurlijst

Lijst met nuttige boeken, artikelen e.d.

1. Diaconaat met Perspectief, M. Assink, Oosterbaan & Le Cointre, 2e druk 1995.
2. Dienstvaardig, deel l en II, Ds. C.v.d. Leest, De Vuurbaak, 3e druk 1987.
3. Zaaien op dankdag, onder redactie van A. Kooy en Dr. C. Trimp, De Vuurbaak, 1988.
4. Gemeenteopbouw, deel 1 t/m 4, Dr. M. te Velde, De Vuurbaak, 1992 (o.m. deel 2 bIz. 38, 45, 86 en 113 en deel 4 blz. 85 t/m 93).
5. Infomap voor ambtsdragers, uitgegeven door het GVI te Zwolle.
6. Themanummers van 'Dienst' over diakenen, december 1976 en januari/februari 1981.
7. Zichtbare liefde van Christus, D. Koole en Dr. W. Velema, Kok, Kampen, 1991.
8. Diaconaal-sociaal Info, uitgegeven door de VUGA onder andere ten behoeve van de Generale Diaconale Raad te Driebergen en verkrijgbaar bij het Diaconaal Steunpunt in Zwolle.

9. Het blad 'Dienst' voor ambtsdragers (1 x per 2 maanden).
10. Diaconie in heden en verleden, G. Harinck (red.), De Vuurbaak, 1992.
11. De kleine gids, informatie over de sociale zekerheid, over uitkeringen, bijstand etc.

12. Liefdedienst aan allen, H. Venema.
13. Oriëntatie voor nieuwe diakenen (diaconaal steunpunt).
14. www.diaconaalsteunpunt.nl.

K.O. en NGB over de diakenen
Artikel 22 van de K.O.:
de taak van diakenen, diaconale zusterkerken

Artikel 36 van de K.O.:
de samenstelling van de kerkenraad (predikant en ouderlingen)

Artikel 40 van de K.O.:
diakenen leggen verantwoording van hun beleid af aan kerkenraad

Artikel 41 van de K.O.:
hulp of advies van de classis nodig?

Artikel 30 van de NGB :
de taak en samenstelling van de kerkenraad (predikant, ouderlingen, diakenen)
9. Bijlagen, Formulieren en Regelingen
In dit hoofdstuk staan de bijlagen, formulieren en regelingen waar de diaconie niet verantwoordelijk voor is, maar waar zij wel mee te maken heeft.

	Par. nr.
	Documentnaam
	Document

	9.1
	Checklist overdracht diaken


	n.v.t.

	9.2
	Kerkradio overeenkomst
	
[image: image3.emf]Bruikleenovereenkom st_kerkradio.doc



	9.3
	Schuldbekentenis


	
[image: image4.emf]SCHULDBEKENTENIS .doc



	9.4
	Steunverlening diaconie

	
[image: image5.emf]STEUN_VERLENING_ formulier_Gift.doc



	9.5
	Inventarisatie inkomsten/uitgaven


	
[image: image6.emf]registratieformulier_s teunaanvraag.xls



	9.6
	Huishoudelijk reglement diaconie
	n.v.t.

	9.7
	Taakomschrijving externe boekhouder
	n.v.t.

	9.8
	Handreiking (financiële) ondersteuning
	n.v.t.


9.1. Checklist overdracht diaken



9.2. Kerkradio overeenkomst

9.3. Schuldbekentenis


Goedschrift

9.4. Steunverlening Diaconie

9.5. Inventarisatie inkomsten/uitgaven





9.6. Huishoudelijk reglement Diaconie
1 Quorum

a) Een vergadering zal doorgang vinden als tenminste 50% van het aantal diakenen aanwezig is.

2 Vergadering

a) De vergaderingen vinden in principe plaats op de 3e dinsdag van de maand

b) De secretaris zorgt ervoor dat de diakenen tenminste de zondag voorafgaande aan de vergadering in het bezit zijn van de agenda en de verkorte notulen van de voorgaande vergadering.

c) De vergadering is openbaar. Bij het bespreken van vertrouwelijke zaken en personen gaat de vergadering in comité.

d) Elke diaken heeft het recht het woord te voeren, te stemmen en voorstellen te doen.

e) Tijdens de vergadering kunnen gasten worden uitgenodigd, bij voorkeur volgens het jaarprogramma.

f) Ingekomen stukken worden zoveel mogelijk ter hand gesteld aan de betreffende contactdiaken, die indien nodig tijdens de eerstvolgende vergadering hiervan verslag doet.

3 Voorstellen en besluiten

a) Belangrijke voorstellen worden vooraf op schrift gesteld en aan de diakenen ter hand gesteld.

b) Bij aanwezigheid van minder dan tweederde van het aantal diakenen kunnen er geen besluiten worden genomen over een zaak die voor het eerst behandeld wordt. Bij een volgende vergadering is een eenvoudige meerheid van het aantal dan aanwezige diakenen voldoende.

c) Een besluit tot financiële noodhulp aan gemeenteleden kan indien nodig door de wijkdiaken, voorzitter en penningmeester worden genomen. Dit besluit zal de eerstvolgende reguliere vergadering worden verantwoord.

d) Een besluit tot structurele financiële hulpverlening zal plaatsvinden als omschreven in punt 3b en volgens de daartoe geldende regeling ‘financiële steunverlening’.

e) Door de penningmeester wordt een register ‘steunbesluiten’ bijgehouden.

f) Indien noodzakelijk zal een voorstel in stemming worden gebracht. Een voorstel is bij meerderheid van stemmen aangenomen. Stemmen over personen geschiedt schriftelijk.

g) Van de genomen besluiten uitgezonderd de steunbesluiten wordt een besluitenlijst bijgehouden door de secretaris.

4. Functies

a) Er is een voorzitter, penningmeester, secretaris en een algemeen adjunct die voorgaande functies kan waarnemen. De voorzitter en secretaris hebben geen wijk.

b) De bestuursleden worden gekozen in de vergadering waarin de nieuwe diakenen aantreden. De aftredende diakenen hebben daarbij geen stemrecht. Alle bestuursfuncties worden opnieuw verkozen, waarbij niet aftredende diakenen die een bestuursfunctie bekleden kunnen worden herkozen.

c) Aan het begin van het jaar zal de secretaris middels een jaarverslag verantwoording doen van de diaconale bearbeiding van de gemeente in het afgelopen jaar.

d) Nieuw aantredende diakenen zullen in principe het eerste jaar geen van bovenstaande functies behoeven te bekleden.

e) De voorzitter vertegenwoordigt de diaconie binnen het moderamen van de kerkenraad.

f) Voor diverse instellingen, waarmee wij contact onderhouden zal een contactdiaken worden aangesteld. Deze zal in eerste aanleg contact onderhouden met de instelling.

5. Overig 

a) Voor zover dit huishoudelijk reglement niet voorziet zal de vergadering een besluit nemen en dit reglement worden aangevuld of herzien.

9.7. Taakomschrijving externe boekhouder

AANSTELLING EN POSITIE

De boekhouder:

· is belijdend lid van de , gevestigd te <gemeente> 

· wordt op voorspraak van de diaconie benoemd door de BC van de te <gemeente>.

· wordt aangesteld voor onbepaalde tijd.

· tekent een formulier voor levenslange geheimhouding.

· zal functioneren zolang de diaconie dit wenselijk acht. Van een wijziging zal de diaconie kennis geven op een brede kerkenraadvergadering
· heeft geen stemrecht binnen de diaconie of eigen beslissingsbevoegdheid of recht tot eigenmachtig optreden dat in strijd is met de besluiten en/of beleid van de diaconie.

· heeft een vrijblijvend adviserende rol binnen de diaconie.

· valt onder verantwoordelijkheid van één diaken in het bijzonder (de penningmeester)

Taken
Het goed behartigen van alle financiële zaken die zich binnen de diaconie voordoen. Deze zijn als volgt te omschrijven:

· beheren van de in- en uitgaande geldstromen.

· de boekhouder zorgt voor betalingen na opdracht van de penningmeester.

· presenteren van een financieel overzicht (stand van zaken) per drie maanden.

· samenstellen van de jaarrekening binnen de gestelde termijn.

· samenstellen van de begroting voor het volgend seizoen binnen de gestelde termijn.

· afdragen van de gestelde Quota.

· de boekhouder verstrekt op verzoek “handgeld” aan de betreffende diaken en ziet toe op sluitende registratie hiervan.

· de boekhouder bewaart een kopie van de overeenkomsten inzake lening / gift. 

· de boekhouder werkt volledig mee aan jaarlijkse controle van de diaconale kas en boekhouding en verstrekt alle gewenste documenten en informatie die daarvoor nodig zijn.

9.8. Handreiking (financiële) ondersteuning
Enkele opmerkingen vooraf

· De Here Jezus geeft ons de opdracht onze naaste lief te hebben als onszelf. Laat dat in al het diaconale werk steeds de leidraad zijn. Hoe weerspiegel je Zijn barmhartigheid het meest zuiver?!

· Gods genade komt ons leven zonder voorwaarden vooraf binnen. Maar nadat het is binnengekomen, zal in ons leven verandering het gevolg (moeten) zijn. Hieraan kun je ook de barmhartigheid vanuit de diaconie spiegelen.

· Een schema helpt bij het werk, maar het houdt geen rekening met individuele omstandigheden van mensen. Een schema voorkomt willekeur, maar het mag niet zo zijn dat het barmhartigheid in een keurslijf dwingt…

· Neem in principe geen verantwoordelijkheden van de hulpvrager over.

· Om te bepalen wanneer de steun wordt teruggetrokken geldt de stelregel ‘laat barmhartigheid barmhartigheid begrenzen’. Dat wil zeggen, de enige juiste motivatie om iemand een bepaalde vorm van steun te onthouden, is dat het onbarmhartig zou zijn om door te gaan. Bijvoorbeeld: het is onbarmhartig om een drugsverslaafde geld te geven, omdat dat zijn verslavingniet oplost, maar juist in stand houdt. Hier is een andere vorm van hulp nodig.

· Maak onderscheid tussen mensen die voor de eerste keer met een hulpvraag komen en mensen die ‘op herhaling’ komen. Bij herhaling is er vaak meer aan de hand en moet het onderliggende probleem boven water komen om echt te kunnen helpen (zie5b).

· De diaconie verstrekt in principe een gift, tenzij… er zwaarwegende redenen zijn om een lening te verstrekken.

· Als diaconie wil je graag helpen. Maar je bent niet de enige speler op het sociaal maatschappelijke veld. Je draagt de verantwoordelijkheid dus niet alleen. Ken de voorliggende sociale voorzieningen en de sociale kaart.

De hoofdlijn 

· Bij acute nood (omdat er ‘geen brood op de plank’ is) snel helpen, beperkt bedrag (voor levensonderhoud) en marginale toetsing van de oorzaak.

· Structurelere hulp (langdurig): onderzoek naar oorzaak. Naast steun voor levensonderhoud werken aan oplossing lange termijn. Vaak parallel met professionele hulpverlening (psycho-sociaal, maatschappelijk werk).

De Handreiking

1. Betreft het financiële nood op het vlak van de dagelijkse levensbehoeften zoals eten, kleding, huisvesting, energievoorziening e.d.? 
a) Ja? Ga naar vraag 2. 

b) Nee? Dan is financiële ondersteuning door de diaconie meestal niet aan de orde. Ga naar punt 6. 

2. Zijn de financiële problemen acuut, dat wil zeggen dat er voor de komende dagen/weken niet kan worden voorzien in de dagelijkse levensbehoeften? 
a) Ja? Ga naar vraag 3. 

b) Nee? Dan is er tijd voor breder overleg. Ga naar punt 5 

3. Helpen bij acute financiële problematiek: 
a) doe een kort onderzoek naar de feiten. Is het verhaal overtuigend?; 

b) overleg met een andere diaken (bijv. de voorzitter van de diaconie); 

c) geef een bedrag voor de eerste levensbehoefte voor de komende periode, max. 2 weken (zie hiervoor de NIBUD-richtlijnen op www.nibud.nl)* en **; 

d) herhaal dit zo nodig nog 2 keer; 

e) rapporteer op de eerstkomende diaconievergadering en vraag goedkeuring over je handelen. 

4. Lijken de financiële problemen tijdelijk, maximaal x weken? 
a) Ja? Houd na de eerste hulp de vinger aan de pols. 

b) Nee? Dan is naast acute steun ook verder overleg noodzakelijk. Ga naar punt 5. 

5. Helpen bij ‘niet acute’ of ‘wel acute maar niet tijdelijke’ financiële problematiek: 
a) ga samen met een medediaken op bezoek; 

b) doe onderzoek naar de feiten; evt. onderliggende problemen moeten op tafel komen; 

c) onderzoek of optimaal gebruik is gemaakt van vergoedingen, subsidies e.d. (de zgn. voorliggende voorzieningen);*** 

d) betrek een evt. eigen vermogen van de hulpvrager in uw overwegingen; 

e) rapporteer aan de diaconie en doe een voorstel. Beschrijf ook afspraken over hoe evt. onderliggende problemen door steunontvanger worden opgelost; 

f) (langduriger) diaconale ondersteuning kan alleen worden verstrekt wanneer er tegelijkertijd gewerkt wordt aan een structurele oplossing; 

g) de diaconie geeft toestemming tot maximaal x maanden; 

h) herhaal dit zo nodig nog x keer, elke keer is opnieuw een besluit van de diaconie nodig; 

i) maandelijks wordt de diaconie gerapporteerd over de voortgang. 

j) Doorverwijzen ivm onderliggende problemen kan nodig zijn, zie punt 6. 

6. Helpen bij financiële problemen die niet direct te maken hebben met dagelijkse levensbehoeften: 
Voor veel van de onder dit punt genoemde situaties geldt dat er wel een hulpvraag is en dat er dus ook echt hulp nodig is (maar geen ‘noodhulp’ door de diaconie)! In dit geval kan er naast verwijzen ook een bepaalde vorm van begeleiding/ondersteuning door de diaconie nodig zijn. 
a) als de problematiek met een bedrijf te maken heeft, is faillissement meestal de aangewezen weg; 

b) als de problematiek met schulden te maken heeft, is (professionele) schuldhulpverlening noodzakelijk; 

c) als de problematiek met psychiatrische problemen of verslaving te maken heeft, is (professionele) hulpverlening (GGZ) noodzakelijk; 

d) als het gaat om vakanties, lidmaatschap van een sportclub of muziekvereniging o.i.d., speelt de lokale context een belangrijke rol. Wat is ‘normaal’ in de omgeving? Beoordelingscriterium: Is er sprake van sociale uitsluiting, als de hulp niet wordt toegekend? Dan alsnog overwegen financiële steun te verlenen, of gebruik maken van aanwezige fondsen. 

* Voor mensen die niet met geld om kunnen gaan, moet overwogen worden giften in natura te geven. 
** Het is voor snel handelen nuttig wanneer elke diaken over een bepaald bedrag aan handgeld beschikt dat hij snel kan inzetten voor de eerste steun. 
*** Voor mensen die van een uitkering leven, is overleg met de sociale instanties noodzakelijk.
V: Hoe zit het met steun van de diaconie en de gevolgen voor de belasting? 
A: Vanuit fiscaal oogpunt is het van belang in hoeverre de diaconie belastingvrij giften kan doen aan hulpbehoevenden. In principe is diaconale ondersteuning niet belast voor de inkomstenbelasting. Dat kan anders worden indien het een structurele periodieke ondersteuning wordt. Daarom is het goed de ondersteuning te geven in natura (de bekende wasmachine) of voor een bepaald doel (een vakantie, een noodzakelijke reis) of anderszins op meer incidentele basis. 

Hetzelfde geldt ook voor ondersteuning van mensen die een bijstandsuitkering (WWB) ontvangen: Incidentele ondersteuning wordt in principe niet gekort op de uitkering. Het beleid kan per plaats verschillen dus neem voor de zekerheid contact op met de gemeente. 

Op andere uitkeringen zijn diaconale giften niet van invloed. 

Als de diaconie iemand ondersteunt door het verstrekken van een lening dan zijn er geen gevolgen voor de belastingdienst. 

Bij het verstrekken van een gift betaald de ontvanger geen schenkingsbelasting aangezien de schenking is gedaan door een ANBI instelling. 

Deze tekst is deels terug te lezen in het artikel ‘Nederland Regelland’ dat is verschenen in Dienst #3 2010. Dit themanummer over armoede is een prachtig bewaarexemplaar en kan op aanvraag worden nagestuurd.
Lijst met aandachtspunten:





Wijk	Ieder adres bespreken / vastleggen


	Uitleg wijkoverleg predikant, ouderling en diaken + wijkcoördinator


	Informatie over afgelegde bezoeken (tijdstip en datum)


	Sterke en zwakke punten in de wijk


	Wordt er steun verleend: zo ja bij wie


	Kandidaten voor kerstattenties, ontmoetingstocht en kerstgift





Brede Kerkenraad	Wat wordt er besproken


	Agenda doornemen


	In comité





Diaconie	vertrouwelijk deel


	Agenda doornemen


	Contactpersonen


	Handboek doornemen en overhandigen


	Begroting uitleggen





Collecteren	Hoe te lopen in de kerk


	Uitleg bank, telmachine en storten


	Uitleg rooster collecteren








Bruikleenovereenkomst kerkradio.





De ondergetekenden:


gereformeerde kerk vrijgemaakt, Haren, vertegenwoordigd door de diaconie, 


en





Naam___________________________________________________________________________________________





Straat en huisnummer______________________________________________________________________________





Postcode en woonplaats____________________________________________________________________________





Zijn overeengekomen als volgt:


  


De diaconie geeft met ingang van _________________ aan bruikleennemer een kerkradio in bruikleen, zonder kosten van bruikleen of huur, eindigende op onbepaalde datum.





Bruikleennemer is verplicht goed voor voornoemde zaak te zorgen, deze slechts in overeenstemming met de daarvoor geldende bestemming te gebruiken en deze bij het einde van de bruikleenovereenkomst in goede staat te (laten) retourneren.





Bruikleennemer is niet bevoegd aan de zaak verbetering en/of verandering aan te brengen zonder toestemming van de diaconie.





Het is aan bruikleennemer verboden om de betreffende zaak, hetzij om niet, hetzij tegen een vergoeding, aan derde in gebruik af te staan of te verhuren.





Bruikleennemer betaalt een borg van 200 euro (tweehonderd euro).


Bij inleveren van voornoemde zaak kiest bruikleennemer voor één van onderstaande opties:


(rondje van gekozen optie zwart maken)





Bruikleennemer verklaart hierbij dat de borg niet gerestitueerd hoeft te worden als deze bruikleenovereenkomst beëindigd wordt en de borg gaat naar de diaconie.


Bruikleennemer verklaart hierbij dat de borg niet gerestitueerd hoeft te worden als deze bruikleenovereenkomst beëindigd wordt en de borg gaat naar:(doel)___________________


Bruikleennemer verklaart dat de borg gerestitueerd moet worden aan:





Naam:______________________________________  Naam familielid_______________________________





Straat en huisnummer__________________________  Straat en huisnr________________________________





Postcode en woonplaats________________________  Tel.nr. _______________________________________





Tel nr:______________________________________


 


Bank/gironummer_____________________________











Aldus overeengekomen de datum: ________________________








Diaconie Gkv te Haren		      Naam:_______________________________


(handtekening + naam diaken)			   (handtekening)








SCHULDBEKENTENIS  (blad 1,datum______________ )





De ondergetekenden,





1. (naam)___________________________			(geb. datum)_______________





 (adres)___________________________





 (postcode en woonplaats)__________________________________________________


 hierna te noemen “schuldenaar”,





en





de diaconie van de Gereformeerde kerk (vrijgemaakt) te Haren, in deze vertegenwoordigd door 





2. (naam)__________________________			(geb. datum)_______________





 (adres)__________________________





 (postcode en woonplaats)__________________________________________________


 hierna te noemen “schuldeiser”,





zijn het volgende overeengekomen:





De schuldenaar zal uit hoofde van geldlening van de schuldeiser ontvangen en derhalve aan de schuldeiser verschuldigd zijn het bedrag van € ….................,= 





( zegge: ……………………………………………………. euro.)





Het geleende bedrag wordt uiterlijk op (datum………………..) door de schuldeiser aan de schuldenaar ter beschikking gesteld door overschrijving op Postbankrekeningnummer / bankrekeningnummer ……………….. t.n.v. schuldenaar.





De geldlening is aangegaan voor bepaalde tijd en wel tot uiterlijk (datum…………….). 





Ter zake de geldlening is door de schuldenaar aan de schuldeiser …%. rente verschuldigd. 





Het geleende bedrag dient door de schuldenaar aan de schuldeiser te worden afgelost in .…. maandelijkse termijnen van tenminste €. ………..,= 





( zegge ………………………………………………. euro) ingaande (datum………….). De aflossing dient telkens uiterlijk op de 15e van de maand door de schuldenaar aan de schuldeiser te zijn voldaan door bijschrijving op bankrekeningnummer 60 24 40 602 t.n.v. van diaconie geref kerk vrijgemaakt, te Haren.





Bij gebreke van tijdige aflossing verkeert de schuldenaar in de toestand van verzuim zonder dat enige nadere ingebrekestelling is vereist en is de schuldenaar aan de schuldeiser een direct opeisbare rente verschuldigd van 0.5% per maand over de openstaande restanthoofdsom.





De restant hoofdsom is door de schuldeiser na schriftelijke aanmaning en met in achtneming van een termijn van tenminste 30 dagen steeds direct opeisbaar van de schuldenaar.


Paraaf schuldeiser:					Paraaf schuldenaar:





SCHULDBEKENTENIS ( blad 2, datum________________) 











Onverminderd het bepaalde in artikel 6 en 7 is bij gebreke van tijdige aflossing door de schuldenaar dan wel bij een aanvraag tot (voorlopige) surseance van betaling dan wel in geval van faillissement van de schuldenaar dan wel bij het overlijden van de schuldenaar de restant hoofdsom zonder enige nadere aankondiging direct en volledig opeisbaar.





Aldus opgesteld en in tweevoud ondertekend op ( datum_____________) te _________________.





Schuldenaar:            Schuldeiser:








Goedschrift: (N.b. dit zogenaamde goedschrift dient door de schuldenaar eigenhandig te worden opgeschreven en ondertekend.)  








_________________________________ verklaart hierbij van de diaconie van de Gereformeerde kerk van Haren in leen te hebben ontvangen en dus verschuldigd te zijn aan de diaconie van de Gereformeerde kerk van Haren het bedrag van € _____________,= 





( zegge __________________________________________________euro). 








Datum:   ………….








Handtekening: ………….








      STEUN VERLENING DIACONIE (GIFT)





Nr. :         Diaconie:         �
�



Datum: … - ... - …….


�
�



Naam wijkdiaken:





Naam 2e diaken:


�
�



Naam en adres steunaanvrager:








�
�



Omschrijving reden steunverlening:


(zo mogelijk inkomsten/uitgavenschema bijvoegen)








�
�



Bedrag steunverlening: € ….. , .. 





In letter:


�
�



Eerder verstrekte steunverleningen aan aanvrager:





�
�



Evt. gemaakte afspraken/bijzonderheden:





�
�



Handtekening(en) diaken(en) voor akkoord:








      --------------------------       ---------------------------





Naam:              Naam:





Datum:              Datum:�
�









Inkomsten per maand�
�
�
�
�
�
Salaris�
euro�
�
Uitkering�
euro�
�
WW/ AOW�
euro�
�
Bijstand pensioen�
euro�
�
 �
 �
�
Vakantiegeld�
euro�
�
Kinderbijslag�
euro�
�
Alimentatie�
euro�
�
Tegemoetkoming studiefinanciering�
euro�
�
Zorgtoeslag�
euro�
�
Andere toeslagen�
euro�
�
 �
 �
�
Totaal inkomsten:�
euro�
�
�
�
�
�
�
�
Broeder/zuster�
�
�
Diaken�
�
�
�
�
�
Datum�
�
�



Uitgaven per maand�
�
�
�
�
�
Huur/Hypotheek�
euro�
�
Rente p.l.�
euro�
�
Rente ander�
euro�
�
Energiekosten�
euro�
�
Waterkosten�
euro�
�
Verzekeringen�
euro�
�
Auto�
euro�
�
Telefoon/internet/kabel�
euro�
�
Ziektekosten�
euro�
�
Huishoudgeld�
euro�
�
Aflossingen�
euro�
�
AlimentatieGiften�
euro�
�
Abonnementen�
euro�
�
Ander nl�
euro�
�
 �
 �
�
Totaal uitgaven:�
euro�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Broeder/zuster�
�
�
Diaken�
�
�
�
�
�
Datum�
�
�






Bezittingen�
Waarde�
�
�
 �
 �
�
�
Huis�
 �
�
�
Auto�
 �
�
�
Caravan�
 �
�
�
Verzameling�
 �
�
�
Bankrekening�
 �
�
�
Anders�
 �
�
�
Totaal�
 �
�
�
 �
 �
�
�
Schulden�
 �
�
�
Hypotheek�
 �
�
�
Looptijd�
 �
�
�
Rente�
 �
�
�
Persoonlijke lening�
 �
�
�
Rente�
 �
�
�
Derden�
 �
�
�
Postorderbedrijf�
 �
�
�
Bank �
 �
�
�
Giro�
 �
�
�
Schulden�
 �
�
�
 �
 �
�
�
Totaal�
 �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
kopien van:�
ja�
nee�
�
Hypotheek�
ja�
nee�
�
Persoonlijke lening�
ja�
nee�
�
Derden�
ja�
nee�
�
Postorderbedrijf�
ja�
nee�
�
Bank �
ja�
nee�
�
Giro�
ja�
nee�
�
Belastingaangifte afgelopen 2 jaar�
ja�
nee�
�
Anders nl�
 �
 �
�
�
�
�
�
�
�
�
�
Broeder/zuster�
�
�
�
Diaken�
�
�
�
�
�
�
�
Datum�
�
�
�
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_1352976854.xls
Blad1

		Organisatie		2009		2010						Bank/giro nr

		Ale op de pedale		$   2,500.00

		Bartimeus				$   300.00		deel 2				4004040

		Dark en light blindcare		$   350.00		$   300.00

		In De Wingerd, st				$   300.00		deel 2				6765.56.906

		De wissel Bedum		$   350.00

		Fundament , st		$   230.00		$   300.00

		Gevangenenzorg nl				$   300.00		deel 2				6391416

		Kuria  , st		$   350.00		$   300.00

		Leger des heils		$   350.00

		Liliane Fonds				$   300.00		deel 2				60.70.70.900

		New born life , st		$   350.00

		Present, st				$   300.00		deel 2				25.85.252

		Red een kind		$   350.00		$   300.00

		Steunpunt		$   20.00

		Woord en daad		$   350.00		$   300.00

		Zo'n vakantie				$   300.00		deel 2				2698303

		Totaal		$   5,200.00		$   3,300.00





Blad2

		Organisatie		2009		2010

		a		x

		b				x

		c		x		x

		d				x

		e		x

		f		x		x

		g				x

		h		x		x

		i		x

		j				x

		k		x

		l				x

		m		x		x

		n		x

		o		x		x

		Totaal		$   - 0		$   - 0





Blad3

		






_1355149502.xls
Blad1

		Quota (per ziel)		2009		2010		2011

		Dit Koningskind		$   0.80		$   0.80		$   1.00

		De Wegwijzer		$   0.65		$   0.65		$   0.65

		De Driehoek		$   6.00		$   6.00		$   6.00

		SGJ		$   2.00		$   2.00		$   2.00

		Luisterp/Bralectah		$   0.30		$   0.15

		Sprank - Fraam				$   0.70		$   0.70

		Totaal		$   9.75		$   10.30		$   10.35





Blad2

		





Blad3

		






_1329241610.doc








		                     STEUN VERLENING DIACONIE (GIFT)

Nr. :                                   Diaconie:                                   



		Datum:  …  - ...  - …….





		Naam wijkdiaken:

Naam 2e diaken:





		Naam en adres steunaanvrager:





		Omschrijving reden steunverlening:

(zo mogelijk inkomsten/uitgavenschema bijvoegen)





		Bedrag steunverlening: €   ….. , .. 

In letter:





		Eerder verstrekte steunverleningen aan aanvrager:





		Evt. gemaakte afspraken/bijzonderheden:





		Handtekening(en) diaken(en) voor akkoord:

                     --------------------------                          ---------------------------

Naam:                                                      Naam:

Datum:                                                     Datum:






_1329241644.doc
SCHULDBEKENTENIS      (blad 1,datum______________ )

De ondergetekenden,

1. (naam)___________________________


(geb. datum)_______________

    (adres)___________________________

    (postcode en woonplaats)__________________________________________________

    hierna te noemen “schuldenaar”,

en

de diaconie van de Gereformeerde kerk (vrijgemaakt) te Haren, in deze vertegenwoordigd door 

2. (naam)__________________________


(geb. datum)_______________

    (adres)__________________________

    (postcode en woonplaats)__________________________________________________

    hierna te noemen “schuldeiser”,

zijn het volgende overeengekomen:

1. De schuldenaar zal uit hoofde van geldlening van de schuldeiser ontvangen en derhalve aan de schuldeiser verschuldigd zijn het bedrag van € ….................,= 

( zegge: ……………………………………………………. euro.)

2. Het geleende bedrag wordt uiterlijk op (datum………………..) door de schuldeiser aan de schuldenaar ter beschikking gesteld door overschrijving op Postbankrekeningnummer / bankrekeningnummer ……………….. t.n.v. schuldenaar.

3. De geldlening is aangegaan voor bepaalde tijd en wel tot uiterlijk (datum…………….). 

4. Ter zake de geldlening is door de schuldenaar aan de schuldeiser  …%. rente verschuldigd. 

5. Het geleende bedrag dient door de schuldenaar aan de schuldeiser te worden afgelost in .…. maandelijkse termijnen van tenminste €. ………..,= 

( zegge ………………………………………………. euro) ingaande (datum………….). De aflossing dient telkens uiterlijk op de 15e van de maand door de schuldenaar aan de schuldeiser te zijn voldaan door bijschrijving op bankrekeningnummer  60 24 40 602 t.n.v. van diaconie geref kerk vrijgemaakt, te Haren.

6. Bij gebreke van tijdige aflossing verkeert de schuldenaar in de toestand van verzuim zonder dat enige nadere ingebrekestelling is vereist en is de schuldenaar aan de schuldeiser een direct opeisbare rente verschuldigd van 0.5% per maand over de openstaande restanthoofdsom.

7. De restant hoofdsom is door de schuldeiser na schriftelijke aanmaning en met in achtneming van een termijn van tenminste 30 dagen steeds direct opeisbaar van de schuldenaar.

Paraaf schuldeiser:




Paraaf schuldenaar:

SCHULDBEKENTENIS ( blad 2, datum________________)  

8. Onverminderd het bepaalde in artikel 6 en 7 is bij gebreke van tijdige aflossing door de schuldenaar dan wel bij een aanvraag tot (voorlopige) surseance van betaling dan wel in geval van faillissement van de schuldenaar dan wel bij het overlijden van de schuldenaar de restant hoofdsom zonder enige nadere aankondiging direct en volledig opeisbaar.

Aldus opgesteld en in tweevoud ondertekend op ( datum_____________) te _________________.

Schuldenaar:                                                Schuldeiser:

Goedschrift: (N.b. dit zogenaamde goedschrift dient door de schuldenaar eigenhandig te worden opgeschreven en ondertekend.)     


_________________________________ verklaart hierbij van de diaconie van de Gereformeerde kerk van Haren in leen te hebben ontvangen en dus verschuldigd te zijn aan de diaconie van de Gereformeerde kerk van Haren het bedrag van € _____________,= 

( zegge __________________________________________________euro). 

Datum:            ………….

Handtekening: ………….


_1328183889.doc
Bruikleenovereenkomst kerkradio.


De ondergetekenden:


gereformeerde kerk vrijgemaakt, Haren, vertegenwoordigd door de diaconie, 


en


Naam___________________________________________________________________________________________

Straat en huisnummer______________________________________________________________________________


Postcode en woonplaats____________________________________________________________________________

Zijn overeengekomen als volgt:


De diaconie geeft met ingang van _________________ aan bruikleennemer een kerkradio in bruikleen, zonder kosten van bruikleen of huur, eindigende op onbepaalde datum.


Bruikleennemer is verplicht goed voor voornoemde zaak te zorgen, deze slechts in overeenstemming met de daarvoor geldende bestemming te gebruiken en deze bij het einde van de bruikleenovereenkomst in goede staat te (laten) retourneren.


Bruikleennemer is niet bevoegd aan de zaak verbetering en/of verandering aan te brengen zonder toestemming van de diaconie.

Het is aan bruikleennemer verboden om de betreffende zaak, hetzij om niet, hetzij tegen een vergoeding, aan derde in gebruik af te staan of te verhuren.


Bruikleennemer betaalt een borg van 200 euro (tweehonderd euro).


Bij inleveren van voornoemde zaak kiest bruikleennemer voor één van onderstaande opties:

(rondje van gekozen optie zwart maken)


· Bruikleennemer verklaart hierbij dat de borg niet gerestitueerd hoeft te worden als deze bruikleenovereenkomst beëindigd wordt en de borg gaat naar de diaconie.


· Bruikleennemer verklaart hierbij dat de borg niet gerestitueerd hoeft te worden als deze bruikleenovereenkomst beëindigd wordt en de borg gaat naar:(doel)___________________

· Bruikleennemer verklaart dat de borg gerestitueerd moet worden aan:

Naam:_________________________________________       Naam familielid_______________________________

Straat en huisnummer_____________________________      Straat en huisnr________________________________

Postcode en woonplaats___________________________       Tel.nr.  _______________________________________


Tel nr:_________________________________________


Bank/gironummer________________________________

Aldus overeengekomen de datum: ________________________

Diaconie Gkv te Haren

                     Naam:_______________________________

(handtekening + naam diaken)


           (handtekening)


_1328184524.xls
uitgaven en inkomsten

		Uitgaven per maand

		Huur/Hypotheek		euro

		Rente p.l.		euro

		Rente ander		euro

		Energiekosten		euro

		Waterkosten		euro

		Verzekeringen		euro

		Auto		euro

		Telefoon/internet/kabel		euro

		Ziektekosten		euro

		Huishoudgeld		euro

		Aflossingen		euro

		AlimentatieGiften		euro

		Abonnementen		euro

		Ander nl		euro

		Totaal uitgaven:		euro

		Broeder/zuster

		Diaken

		Datum

		Inkomsten per maand

		Salaris		euro

		Uitkering		euro

		WW/ AOW		euro

		Bijstand pensioen		euro

		Vakantiegeld		euro

		Kinderbijslag		euro

		Alimentatie		euro

		Tegemoetkoming studiefinanciering		euro

		Zorgtoeslag		euro

		Andere toeslagen		euro

		Totaal inkomsten:		euro

		Broeder/zuster

		Diaken

		Datum





bezit en schuld

		Bezittingen		Waarde

		Huis

		Auto

		Caravan

		Verzameling

		Bankrekening

		Anders

		Totaal

		Schulden

		Hypotheek

		Looptijd

		Rente

		Persoonlijke lening

		Rente

		Derden

		Postorderbedrijf

		Bank

		Giro

		Schulden

		Totaal

		kopien van:		ja		nee

		Hypotheek		ja		nee

		Persoonlijke lening		ja		nee

		Derden		ja		nee

		Postorderbedrijf		ja		nee

		Bank		ja		nee

		Giro		ja		nee

		Belastingaangifte afgelopen 2 jaar		ja		nee

		Anders nl

		Broeder/zuster

		Diaken

		Datum





Blad3

		






