|

I erkPunt

kom verder in kerk-zijn

Goede afsluiting ambtstermijn
Handreiking van Kerkpunt - juni 2025

Waarom een exitgesprek?

Als ouderling of diaken geef je jarenlang je tijd en energie voor het werk in de kerk. Dat
doe je vanuit geloof en uit liefde voor de gemeente. Soms is dat mooi om te doen, soms is
het ook een echte frustratie. Het is belangrijk dat je daar niet mee blijft rondlopen, maar
dat je gelegenheid vindt om tegenover elkaar je hart te luchten en elkaar te bemoedigen.
Aan het eind van een periode is het nog extra belangrijk om daar ruimte voor te maken:
als iemand vertrekt zonder zaken uitgesproken te hebben, kan dat zich makkelijk
opbouwen tot een frustratie.

Maar een exitgesprek is niet alleen belangrijk voor de vertrekkende ambtsdrager. Ook de
kerkenraad als geheel kan ervan leren: waar gaat het goed, en waar kunnen we ons werk
verbeteren? Juist stille observaties kunnen het verschil maken. In een terugblik kun je ook
horen hoe de samenwerking ervaren is en of er voldoende helderheid was in de taken en
verantwoordelijkheid.

Tenslotte: uiteraard zal op de zondag waarop opvolgers bevestigd worden, de aandacht
vooral naar hen uitgaan. Maar het hoort ook bij een waarderende gemeente om openbaar
dankbaarheid te uiten voor wat de aftredende broeders en zusters erin gestoken hebben
aan geloof, hoop en liefde.

Adviezen voor een exitgesprek

Voorbereiding en setting

Laat de aftredende ambtsdrager van tevoren weten wat de bedoeling is - dit is geen
afrekening maar een leergesprek. Plan ongeveer een uur in een rustige omgeving. Laat
bij voorkeur de voorzitter van de kerkenraad of een ervaren ambtsdrager het gesprek
leiden.

Kernvragen voor het gesprek

Begin met hun persoonlijke ervaring: hoe hebben zij hun periode ervaren, wat waren
hoogtepunten en uitdagingen? Vraag naar hun perspectief op het functioneren van de
kerkenraad - werden besluiten goed voorbereid, was er voldoende ruimte voor inbreng,
hoe verliep de samenwerking?

Bespreek ook praktische aspecten zoals de ondersteuning en toerusting die zij ontvingen,
de werkdruk, en of de taakverdeling helder was. Voor diakenen is het interessant om te
horen over hun ervaringen met het diaconale werk en contact met hulpbehoevenden.
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Vooruitkijken

Vraag wat zij zouden adviseren aan hun opvolgers en welke verbeterpunten zij zien voor
de kerkenraad als geheel. Ook kun je hun bereidheid om eventueel in de toekomst weer
beschikbaar te zijn polsen.

Afsluiting

Sluit af met dank voor hun inzet en vraag of er nog zaken zijn die zij kwijt willen. Maak
afspraken over hoe de feedback wordt gebruikt - wordt dit besproken in de kerkenraad,
komen er vervolgacties?

Het is verstandig om een korte samenvatting te maken voor de kerkenraad, waarbij
persoonlijke en gevoelige informatie natuurlijk vertrouwelijk blijft.
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